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211 Mensaje del CEO

2024 ha sido otro afo de fuerte impulso en el proyecto
CONTENUR. La compafiia ha vuelto a crecer de manera
s6lida en sus mercados clave, recogiendo los frutos de las
importantes inversiones y actuaciones realizadas en los
dltimos afos.

En el ambito econdmico el balance es muy positivo. La
facturacion, en linea con los ejercicios precedentes, ha
crecido en el aflo mas de un 8%. Se han obtenido unos
resultados financieros récord, gracias al buen desempe-
Ao en el mercado ibérico, al sélido crecimiento en Reino
Unido y al buen nivel de actividad en Francia. Adicional-
mente, CONTENUR ha sido adjudicataria del contrato de
contenerizacion de Nueva York, y ha lanzado al mercado
el primer contenedor de carga vertical fabricado por in-
yeccion.

En la dimensién social, ademas de fomentar y garantizar un
entorno de trabajo seguro y empleo estable y de calidad,
hemos reforzado las iniciativas para continuar mejorando
la atraccion, integracion y el desarrollo del talento, para au-
7 \ mentar la satisfacciony el sentido de pertenencia de los em-
- ‘ pleadosy para impulsar la igualdad y la diversidad.
ANTONIO BELAUSTEGUI Con respecto al drea medioambiental cabe destacar el
aumento del numero de operaciones CIRCLE® y el con-
siguiente aumento del consumo de materiales recupera-
dos “fin de vida" (que provienen de contenedores usados).
e 7 Asimismo, hemos conseguido reducir de manera relevan-
I ntrOd UCC|on te nuestras emisiones y el consumo energético en todas
las plantas y centros de servicios, asi como abastecer to-

das las fabricas y practicamente todos centros de servicio
con energia 100% renovable.

Director General en CONTENUR

CONTENUR quiere convertirse en la empresa referente
de su sector en materia de sostenibilidad. Para conseguir-
lo, se ha elaborado un Plan Director ESG 2024-2027, que
incluye 16 ambiciosos objetivos que impulsardn nuestro
desempefio ambiental, social y de gobernanza durante
los proximos 3 anos.

Os animo a que disfrutéis de esta memoria, donde detalla-
mos nuestros progresos a lo largo de 2024 y nuestras prin-
cipales iniciativas para 2025 en materia de sostenibilidad.

Saludos,

Antonio Belaustegui.




CONTEngJR 02 - CONTENUR CONTEngJR ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2 2.1 Misidny valores

MISION VISION

Disefar, fabricar, comercializar y mantener Empresa multinacional, lider en los mercados en los
contenedores para residuos urbanos, que mejoren la que opera, referente para sus clientes y motivadora
calidad de vida, la sostenibilidad y la estética de las para sus empleados.

ciudades.

Valores

FIABILIDAD PERSONAS INNOVACION

Somos una compafia con una Fomentamos el desarrollo de Nuevos enfoques para responder
linea de actuacioén clara nuestros profesionales. a las necesidades de nuestros
y homogénea. clientes.

VOLUNTAD ESPIRITU COMPROMISO
DE CRECIMIENTO DE SERVICIO AMBIENTAL

Reforzamos el liderazgo en El cliente estd en el centro de Promovemos la mejora del
nuestros mercados clave. nuestras actuaciones. medioambiente.

CONTENUR

MEJORA CONTINUA

Mejoramos la eficiencia
de nuestras actividades
constantemente.
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2 2.2 Presenciay areas de actividad

CONTENUR es el lider del mercado ibérico en su area de CONTENUR desarrolla su actividad de promocién y pres-
actividad y tercer actor en Europa. Dispone de cuatro cen- tacion de servicios a través de filiales comerciales propias Centros de produccién CONTENUR Filiales comerciales CONTENUR
tros de produccion, uno en Getafe (Espafia), uno en Mielec en 14 paisesy distribuidoresy clientes en mas de 50 paises.
(Polonia), uno en Mandirituba (Brasil) y uno en Knowsley
(Reino Unido) y un centro de ensamblaje de contenedo- 1 Espaﬁa 1 Espaﬁa 8 Colombia
res soterrados en Getafe (Espana).
2 Polonia 2 Polonia 9 Marruecos

=
% 3 Brasil 3 Brasil 10 Alemania

Reino Unido

Reino Unido ) Singapur

Portugal 12 Argentina
Italia 13 Republica Checa
Francia 14 Emiratos Arabes Unidos
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2> 2.3 Hitos 2024

ENERO

1.

CONTENUR celebra la convencién anual bajo el lema
“Keep Growing Together”.

2. La Communauté d’Agglomération Chalons en Cham-
pagne elige el igld OPTIK para renovar sus contene-
dores de vidrio.

3. El Consorcio del Sector Il de la Provincia de Almeria
instala mas de 5.000 nuevos contenedores modelo
OVAL.

4. CONTENUR participa en la “V Jornada de limpieza y
equipamientos. Los Servicios municipales junto a la ciu-
dadania” organizada por el Ayuntamiento de Madrid.

MARZO

1. CONTENUR celebra el dia 8 de marzo, Dia Internacio-
nal de la Mujer y aplaude los pasos que se estan dan-
do en todos los ambitos hacia una igualdad de géne-
ro real.

2. CONTENUR participa en el Congreso Nacional de mu-
nicipios en Cartagena de Indias (Colombia).

3. Suministro de mas de 40.000 unidades de contene-
dores de Carga Trasera en la region de Kaunas (Litua-
nia).

4, Mas de 1.300 contenedores de Carga Lateral en Calpe
(Alicante).

5. Qatar confia en CONTENUR para mejorar la contene-
rizacion del pais.

6. CONTENUR, socio principal de Parkalgar en la prueba
de MotoGP en Portugal.

7. Seinicia la instalacion de Inicio de la instalacion de 449
contenedores semisoterrados en el Gers (Francia).

MAYO

1.  CONTENUR participa de manera exitosa en IFAT 2024.

2. Zaragoza comienza a implantar el contenedor ma-
rrén en toda la ciudad.

3. CONTENUR UK recibe la visita de BIFFA en la planta
de Knowsley.

4. Lanzamiento de una nueva soluciéon para la gama de
papeleras OMEGA: la isla de papeleras.

5. Jornadas de teambuilding en Atresmedia Formaciéon

6. CONTENUR publica la Memoria de Sostenibilidad
2023.

7. Suministro de mas de 13.000 contenedores para el re-

10

ciclaje selectivo en la zona de Pomerania (Polonia).
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FEBRERO

1.

CONTENUR recibe en sus instalaciones de Getafe
(Madrid) a alumnos de la Universidad de Deusto - San
Sebastian.

El Ayuntamiento de Cartagena (Espafa) adjudica a
CONTENUR el contrato de conservacion de juegos in-
fantiles, areas biosaludables y elementos de calistenia.
El municipio de Portoalegre (Portugal) confia en
CONTENUR para la instalacion de contenedores para
materia organica.

CONTENUR consigue la adjudicacion para implantar el
quinto contenedor en Jerez de la Frontera (Espafia).

ABRIL

1.

Badajoz adquiere contenedores de Carga Lateral
OVAL para la recogida de residuos organicos.

El contenedor de 120 L protagonista en las rutas de
recogida en el municipio polaco de Ciepieléw.
CONTENUR celebra con éxito el Dia Internacional de
la Seguridad y Salud en sus 4 centros de produccion.

JUNIO

1.

Participacion de CONTENUR en TECMA con mas de
250 metros de stand.

CONTENUR presente en la feria Clean Enviro Summit
en Singapur.

Granada apuesta por la recogida de materia organica
Formacioén de B&B Executive Leadership sobre la im-
portancia de la participacion del manager en el pro-
ceso de seleccion.

Nuevos contenedores soterrados en Bremen (Alemania).

CONTENUR

JULIO

1.

Nexxus lberia, firma espafola de capital privado, cie-
rra la adquisicion de una participacion mayoritaria en
CONTENUR.

2. Inicio del servicio de limpieza y mantenimiento de
contenedores soterrados en Liverpool (Reino Unido).

3. Primeras unidades Carga Trasera en el mercado no-
ruego.

4. CONTENUR ayuda a 33 pacientes en la 2% Jornada de
donacidén de sangre.

SEPTIEMBRE

1. CONTENUR Polska organiza en sus instalaciones de
Mielec un importante evento en el que participan los
principales agentes del sector de los residuos.

2. CONTENUR asiste como socio de FORETICA al Corpo-
rate Sustainability Forum, el evento anual de referen-
cia en sostenibilidad empresarial en Espana.

3. Se celebra en Biarritz (Francia) la feria sectorial INNOVille.

4, CONTENUR orgulloso patrocinador de ENLU Madeira

5. Mas de 1.900 nuevos contenedores de Carga Lateral
en la ciudad de Avila.

NOVIEMBRE

1. 55.000 nuevos contenedores de Carga Trasera en los
municipios de SMICTOM du GIENNOIS (Francia).

2. Contenedores de Carga Lateral en Oporto.

3. CONTENUR participa en la carrera solidaria #Ponle-
FrenoMadrid.

4. Lanzamiento de la gama de contenedores 360.

5. CONTENUR consigue el contrato de contenerizacion
de la ciudad de Nueva York.

6. Participacion en el primer evento del sector de la

transformacion del plastico organizado por ANAIP.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

AGOSTO

1.

CONTENUR revoluciona la experiencia de usuario con
el lanzamiento de su nuevo Configurador Online 3D

2. Se pone en marcha la Il Fase de Limpieza de Las Pal-
mas de Gran Canarias.

OCTUBRE

1. CONTENUR participa activamente en las labores de
limpieza de las zonas afectadas por la DANA en Valen-
cia.

2. Caen La Mer visita las instalaciones de CONTENUR en
Getafe (Espana).

3. Majadahonda apuesta por la recogida de residuos or-
ganicos con nuevos contenedores de Carga Lateral

4. CONTENUR UK patrocinador principal en LARAC 2024.

5. Entraenvigor el lll Plan de Igualdad (2024-2028).

6. CONTENUR abre un nuevo capitulo en el mercado
serbio.

DICIEMBRE

1. Primeras unidades de Carga Lateral en Alemania.

2. El municipio portugués de Paredes de Coura instala
contenedores de Carga Lateral modelo OVAL.

3. Finaliza con éxito la instalacion de contenedores sote-

rrados y semi soterrados en el Pais Vasco Francés.

m
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2 2.4 Principales productos y servicios

Productos

Productos disefados para el almacenamiento temporal
de RSU.

Contenedores de Contenedores de p |
apeleras
Carga Lateral Carga Trasera P
Contenedores de Contenedores de Contenedores
Carga Vertical Carga Bilateral Soterrados

Servicios

Servicios relacionados con la instalacion, mantenimiento,
reposicion y reaprovechamiento de contenedores en fin
de vida. Servicios de contenedores para RSU y de limpie-
za, manteniemiento y certificacion de areas intantiles.

Mantenimiento Renting

Limpiezay
desinfeccion

Instalacién

Areas infantiles

12
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2 2.5 Principales magnitudes operativas

Cifra de

j negocio
ol 185 M€

N2 Clientes

2.278

Ingresos por continente:

América:
16,44 M€

b

Contenedores
vendidos

1.575.387

Paises en los
gue operamos

49

Europa: Asia:
163,63 M€ 2,77 M€

Africa:
2,29 M€

14

Personas
en plantilla

97

Oceania:
0,02 M€

CONTENUR
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2024 2023 2022 2021
Evolucion de ventas 185 M€ 171 M€ 152 M€ 122 M€
Paises con actividad 54 53 53 52
Numero de filiales 14 14 14 14
Participacion en ferias 4 4 3 3
N° personas en area comercial 85 85 84 84

Creta Global SL
(Creta Global S.L.U.)

CONTENUR S.L.U
(CONTENUR)

CONTENUR Portugal S.A.
(Portugal)

CONTENUR UK Limited

(Inglaterra)

CONTENUR Polska spzoo.
(Polonia)

CONTENUR Maroc SARL
(Marruecos)

Financial Fusion Solutions SL.
(FSS)

CONTENUR Ambiental Containers
Ltda (Brasil)

CONTENUR Deutschland GMBH
(Alemania)

CONTENUR Colombia SAS
(Colombia)

CONTENUR Asia Pacific
(Asia - Pacifico)

CONTENUR Ceska Rep.
(Republica Checa)

CONTENUR Contenedores SAS
(Argentina)

CONTENUR Weme
(Emiratos Arabes)

Resultado neto

2024

-1,938 K€

4,004 K€

374 KE

82 K€

347 K€

129 K€

-3,839 K€

1,378 K€

123 KE

16 K€

18 KE

98 K€

N4 K€

-8 K€

Pagos efectuados
en 2024 de
impuesto sobre
beneficio

-482 KE

2,318 K€

109 K€

O KE

53 KE

37 K€

O K€

790 K€

OKE

10 K€

O KE

O K€

29 KE

O K€

Resultado neto

2023

-362 K€

9,442 K€

145 K€

-1,491 K€

720 K€

20 K€

O K€

1734 K€

66 K€

64 K€

-22 K€

24 K€

21157 K€

O K€

Pagos efectuados
en 2023 de
impuesto sobre
beneficio

-120 K€

3,355 K€

21 K€

-486 K€

57 K€

O K€

O K€

537 K€

O K€

82 K€

O KE

9 KE

O K€

O K€

15
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Factores de crecimiento Riesgos ; \
del mercado — Incertidumbre geopolitica y su influencia en los mer-

Aumento de la poblaciéon urbana.

Aumento de la generacion de residuos.

Regulacion mas estricta sobre % de recogida selectiva
en origen.

Incorporacién de paises a la contenerizacion de resi-
duos.

Desarrollo de nuevos modelos de reocogida.

Mayor interés por la estética y sostenibilidad de las so-
luciones de contenerizacion.

Aumento de los servicios de mantenimiento y lavado
de los contenedores.

ACTIVIDAD 2024

2024 ha sido un afo de crecimiento de la activi-
dad tanto en ventas como en resultado.

El ano se ha caracterizado por un magnifico
comportamiento del mercado ibérico, funda-
mentalmente el espanol, el despegue definitivo
de la actividad en el mercado britanico y una
muy buena actividad en el mercado francés.

2024 ha sido el primer aflo completo de ejecu-
cion del contrato de servicios de mantenimien-
to de Madrid asi como el de la consecucion del
contrato de suministro y mantenimiento de
contenedores de Carga Lateral para la ciudad de
Nueva York. Este contrato podria convertirse en
uno de los mas grandes del mundo en materia
de gestion de contenerizacion de residuos.

Se han lanzado nuevos productos muy relevan-
tes al mercado, como el IGLU360, primer y Gni-
co contenedor de Carga Vertical fabricado en
inyeccion y se han desarrollado muchas solu-
ciones para diferentes aplicaciones de nuestros
clientes.

Finalmente se ha trabajado en la preparacion de
un Plan Director ESG que prevé un gran numero
de actuaciones en los tres ejes de sostenibilidad
ambiental, social y de gobernanza.

Los factores negativos: los mercados de Europa
Oriental siguen acusando los efectos de la ines-
tabilidad en la zona que han ralentizado su cre-
cimiento.

cados de materias primas.

Entrada de competidores en mercados periféricos.
Reduccidn de gasto publico dedicado a gestién de re-
siduos.

Evolucién de tipos de cambio en mercados no €.

PREVISION 2025

Prevemos un crecimiento importante del 11% de
nuestra actividad en 2025 basado fundamental-
mente en la continuacién de nuestro crecimien-
to en Reino Unido, amparado por la puesta en
marcha de regulacion en materia de reciclaje y
la recuperacién de la actividad en los mercados
de Europa del Este.

Aumentaremos las ventas de nuestros conten-
dores de gran capacidad mediante la promo-
cion en nuevas geografias.

Sera también el afo del inicio de nuestra activi-
dad en el mercado de Estados Unidos a través
del contrato de Nueva York.

Prevemos también un crecimiento significativo
en |la actividad de servicios en Espanfa.
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2 2.6 Estructura societaria y de gobierno

Estructura societaria

EQUIPO DIRECTIVO

(SPAIN)
100%

CONTENURS.L.

FINANCIAL FUSION

SOLUTIONS S.L.

CRETA GLOBALS.L.

100%

Sucursales

%00L
S3gvdy SOLVIING dNNILNOD

%00L
VNILNIOHV dNNILNOD

%00L
VO3HD VOITaNd3d dNN3ILNOD

%00L
21d1DVd -VISV dNN3LNOD

Filiales

%00L
VISWOTO0D dNN3ILNOD

%00L
ANVINYED dNN3ILNOD

FRANCIA

ITALIA

%6
7ISvdd dVINILNOD

%00L
J0dVIN dNN3ILNOD

%00L
VASTOd dNNILNOD

%00L
TvONLHdOd dNNILNOD

%00L
AN YNNILNOD
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Organigrama

Director de IT

Antonio
Rodriguez

Director de
Recursos
Humanos

20

David Fernandez

02 - CONTENUR

CONTENUR

Director General

Antonio Belausteg

ui

N Y

Director Director
Desarrollo Mercado Sur
Internacional de Europa

Directora Director Mercado
Financiera Europa Central
Esther Emman.uel
Da Veiga Ledroit
Resp. Auditor Int C[zlrfecrtcoigl
y Compliance e
Director
Controller Explotacion
Francia
Resp.
Administracion R:feph(;zg'
Espana
Resp.
Administracién F:f;ﬁhiig;

Reino Unido

Resp. Adt.
Portugal

Resp.
Administ.
Francia

Resp.
Administracion
Polonia

Resp.
Administracion
Colombia

Director
Operaciones

Florentino Macarro

Javier Morales

Diego Gagete
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Directora
Comunicacion —O
& Marketing
Director
Comercial —O

Reino Unido

Director Comercial
EU Este, Polonia —O0
y Rep Checa

Resp. Com
Asia

Resp. Com
Colombia

Resp.
Exportaciones

Director
Comercial
USA

Director
Explotacion
Espana

Director
Comercial
Espana

Director
Comercial
Portugal

Directora
de Calidad

Resp.
Ingenieria

Resp.
Soterrados

Directora
Supply Chain

Responsable
Compras

Resp. Prod.
Espana

Resp. Prod.
Polonia

Resp. Prod.
Reino Unido

Resp. Prod.
Brasil

Senior Director General
Advisor CONTEMAR
Jesus Ignacio
Ajuria Arriola
Resp. Des. Gerente

De Producto

Resp.
Contrata Madrid

Resp.
Contrata NYC

Comercial Brasil

Director Servicios
Urbanos Brasil

Resp.
Adm/Fin

Resp.
Produccioén
Brasil

Gerente Div. Hospit
y Proyectos Brasil
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Estructura de gobierno

La estructura de gobierno corporativo de CONTENUR
estd disefada para garantizar el buen gobierno de la
compafia, cumpliendo con la Ley de Sociedades de Ca-
pital(LSC) y otras disposiciones legales en vigor, asi como
con lo establecido en los vigentes Estatutos Sociales de la
compania.

Consejo de Administracion.

El méaximo érgano de gobierno de CONTENUR el Consejo
de Administracion, encargado de supervisar y dirigir las
actividades de la compafia.

Composicion del Consejo de
Administracion.

El Consejo de Administracion estd compuesto por un
equipo de profesionales con amplia experiencia en diver-
Sos sectores y consta de cinco miembros:

— Presidente.
— Secretario (dominical).
— 3 Vocales (dominicales).

Adicionalmente, el Consejo cuenta con un Vicesecretario
No Consejero.

El Consejo de Administracion de CONTENUR esta inte-
grado por cuatro hombres y una mujer.

Funciones del Consejo de Administracion.

Las principales funciones del Consejo de Administracion
en CONTENUR, en cumplimiento con lo establecido en la
LSC, la legislacion vigente y en los estatutos sociales de la
Compania, son las siguientes:

— Liderar la empresa al maximo nivel.

— Colaborar en la definicion de la estrategia corporativa
y aprobarla.

— Supervisar la gestion de la compania.

— Designar y supervisar al director general y al director
financiero.

— Aprobar las materias recogidas en los estatutos socia-
les en vigor.

— Responder ante los accionistas y terceros.

— Gestionar el propio consejo.

— Otras funciones para dar cumplimiento a la legisla-
cion vigente.

22
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Funcionamiento del
Consejo de Administracion.

— El régimen de funcionamiento del consejo se fija en
los estatutos de la sociedad y en la LSCy en la legisla-
cioén vigente.

— Se celebraran un minimo de 4 sesiones por afo.

— El presidente del consejo convocara las sesiones, indi-
cando lugar y agenda de asuntos a tratar. El presiden-
te promoverd el debate y las aportaciones individua-
les, y buscara en consenso en la toma de decisiones.

— Los asuntos ordinarios por tratar en cada sesién se
apuntan en el “mapa anual de actividades”.

— El quorum, las materias reservadas al consejo y otras
funciones de éste se ajustaran lo establecido en la
LSC, y otra legislaciéon vigente y a lo establecido en los
estatutos en vigor.

— Las actas se remitiran a los consejeros y seran firma-
das segun se establece en los estatutos de la sociedad
en vigor.

Comisiones del
Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion de CONTENUR cuenta con
cuatro comisiones delegadas:

Comision de Auditoria Interna:

— La Comision de Auditoria Interna supervisa los pro-
cesos de control interno y la gestion de riesgos de la
empresa. Sus funciones incluyen la revisién de los es-
tados financieros, la auditoria interna y la relacion con
los auditores externos.

— La comisidén cuenta con tres miembros: Presidente,
Secretario y un Vocal.

— La frecuencia de reuniones es, al menos, de una al
ano, pudiendo reunirse adicionalmente cuando las
circunstancias lo requieran.

Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

— Este comité se encarga de evaluar la idoneidad de
candidatos al Comité de Direccidn presentados por el
Director General, asi como de aprobar las politicas de
remuneracion, los incrementos salariales y los bonus
de los altos ejecutivos.

— La comisién cuenta con dos miembros: Presidente y
Secretario.

— La frecuencia de reuniones es, al menos, de una al
afo, pudiendo reunirse adicionalmente cuando las
circunstancias lo requieran.
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Comisioén de Sostenibilidad (ESG).

— La Comisidon de Sostenibilidad asegura la integracion
de practicas sostenibles en todas las areas de la em-
presa, aprueba el Plan Director de Sostenibilidad y
realiza un seguimiento periddico de la implantacién
del mismo.

— La Comisién cuenta con tres miembros: Presidente,
Secretario y un Vocal.

— La frecuencia de reuniones es de cuatro veces al afio
(una por trimestre).

Mapa anual de actividades.

La planificacidon anual de las actividades del Consejo de
Administracién es la siguiente:

REUNION Q1

REUNION Q2

REUNION Q3

REUNION Q4

Varios.

El Consejo elaborara y aprobard un mapa de riesgos a lo
largo de 2025.

Los miembros del Consejo de Administracion no se some-
ten a evaluaciones anuales.

El Consejo de Administraciéon no cuenta con un plan de
mejora del Gobierno Corporativo.

Junta de Accionistas.

La Junta de Accionistas de CONTENUR es el 6rgano que
representa a la propiedad y la maxima autoridad de la
compania.

Las principales responsabilidades de la Junta de Accionis-
tas, fijadas por la LSC y los Estatutos de la compafia, son
las siguientes:
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Comisiéon de Compliance.

— La Comision de Compliance aprueba el Manual y la
Politica Anticorrupcion de la compania y realiza un
seguimiento periédico del buen funcionamiento del
Sistema Anticorrupcion (que esta certificado segudn la
normativa 1SO 37001).

— La Comision cuenta con tres miembros: Presidente,
Secretario y Compliance Officer.

— La frecuencia de reuniones es de cuatro veces al afio.

Reporte actividad (cierre ejercicio anterior).

Revision cuentas y EINF y elevacion a JJAA.

Reuniéon Comision Nombramientos y Retribuciones.
Reunion Comision ESG.

Reunién Comision de Compliance.

Reporte de actividad.

Reunion Comision Auditoria Interna.
Reunién Comision ESC.

Reunién Comision de Compliance.

Reporte de actividad.

Prevision de cierre.

Reunion Comision ESG.

Reunion Comision de Compliance.

Reporte de Actividad.

Aprobacién del Presupuesto.
Reunién Comision ESC.

Reuniéon Comision de Compliance.

— Establecimiento y modificaciéon de los estatutos de la
sociedad.

— Establecimiento de la estructura del consejo. Nom-
bramiento y cese de los consejeros.

— Aprobacién del informe de gestién, las cuentas de la
sociedad, el informe de informacidén no financiera.

— Aprobacion de la retribucion de los consejeros.

— Otras responsabilidades marcadas por la ley y por los
estatutos sociales en vigor.

La Junta de Accionistas se reunira, como minimo, una vez
al ano, durante el primer semestre.

La convocatoria, celebracién y asistencia a la Junta, asi
como las materias reservadas y otros acuerdos se regulan
en los Estatutos sociales en vigor.
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2> 3.1 Relacion entre el plan estratégicoy el

Plan Director ESG

El Plan Director ESG 2024-2027 establece lineas estraté-
gicas en ESG determinadas a partir de impactos, riesgos
y oportunidades con materialidad financiera y marca ob-
jetivos especificos de progreso en los aspectos medioam-
biental, social y de gobernanza para los proximos 3 afnos
en CONTENUR.

La integracion del Plan Director ESG en el Plan Estra-
tégico 2024-2027 de la compafia desarrolla las areas
del PE y fortalece el compromiso de CONTENUR con el
medioambiente, los empleados y la sociedad, mejora la
gobernanza corporativa e incide en algunos aspectos de
mejora operativa, que contribuyen entre otros, al impulso
de la rentabilidad de la compafia. Es también una forma
de asegurar que los riesgos y oportunidades en ESG son
aprovechados adecuadamente y con ello se gestiona la
continuidad del proyecto.

Dentro del Plan Estratégico y de su despliegue, esta el
Value Creation Plan (VCP), que es revisado mensualmen-
te, se incorporan algunos de los IROs.

Mas concretamente, el VCP recoge explicitamente, den-
tro de los ejes “ESG and sustainability”, “Operational Effi-
ciency” y “M&A” los siguientes objetivos y acciones del

Plan Director ESG:

Implementacion del Plan ESG 2025-2027, cumpli-
miento normativa CSRD y progreso para ser elegible
como inversion sostenible (articulo 9). Es decir, imple-
mentacién del Plan Director en su conjunto.
Aumento de consumo de materiales reciclados “fin
de vida". Adicionalmente, el VCP incorpora el analisis
de viabilidad de la compra de una planta de reciclaje
de PEAD.

Optimizacion del coste de la energia.

Elaboracion e implantaciéon de planes de atraccion y
retencion de talento.

32 3.2 |ROSy matriz de doble materialidad

La evaluacion de materialidad es el proceso mediante el
cual la empresa determina los aspectos materiales sobre
sostenibilidad en relaciéon con los IROs.

Los IROs (Impact, Risk, and Opportunities) en el contexto
de la doble materialidad se refieren a los Impactos, Ries-
gos y Oportunidades que una empresa debe considerar
en su estrategia de sostenibilidad y reportes financieros.

La doble materialidad es un concepto clave en la norma-
tiva de reportes de sostenibilidad, como la Directiva de
Reporte de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) de la UE,
y significa que las empresas deben evaluar y divulgar in-
formacion desde dos perspectivas:

Materialidad financiera: Cémo los temas ambienta-
les, sociales y de gobernanza (ESG) afectan financie-
ramente a la empresa. Se centra en cémo estos facto-
res influyen en la rentabilidad, el acceso a capital y la
estabilidad econdmica de la organizacion.
Materialidad de impacto: Como las actividades de la
empresa afectan al medio ambiente, la sociedad y la
economia en general. Incluye temas como emisiones
de carbono, derechos humanos y diversidad.

Los IROs en la doble materialidad representan los tres as-
pectos clave que deben analizarse en este marco:

Impacto (Impact): Efectos positivos o negativos que
la empresa tiene sobre la sociedad y el medio am-
biente.

Riesgos (Risk): Amenazas potenciales que pueden
afectar la sostenibilidad de la empresa debido a fac-
tores ambientales, sociales o regulatorios.
Oportunidades (Opportunities): Beneficios potencia-
les derivados de la sostenibilidad, como la eficiencia
energética, la innovacién en productos verdes o el ac-
ceso a nuevos mercados.

En resumen, los IROs ayudan a estructurar la evaluacion
de la doble materialidad, asegurando que las empresas
no solo consideren los riesgos financieros, sino también
su impacto en el mundo

Un asunto de sostenibilidad es “material” cuando cumple
con los criterios definidos para la materialidad de impac-
to, la materialidad financiera o ambas.

Para la identificacion, hemos considerado el alcance
completo de los asuntos ambientales, sociales y de go-
bernanza enumerados en el parrafo AR16 de ESRS 1, asi
como cualquier otro asunto que sea material desde una
perspectiva especifica de la entidad.

La evaluacion incluye tanto la cadena de valor upstream
como downstream, ademas de sus propias operaciones.
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Metodologia

Este analisis de materialidad sigue las directrices y reco-
mendaciones establecidas en la Guia EFRAG IG1: Mate-
riality Assessment Implementation Guidance, mayo de
2024.

Aspectos Materiales

La identificacion de aspectos materiales en materia de
ESG esta limitada por la viabilidad técnica y econdémica de
recopilar datos y realizar los analisis y evaluaciones reque-
ridos. CONTENUR estda comprometida con la obtencién de
informacion directa y cuantificable sobre sus asuntos ESG
y los de sus grupos de interés.

El ejercicio de materialidad identifica 10 asuntos de sos-
tenibilidad con impacto material y relevancia financiera
(doble materialidad).

J
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En la categoria ambiental, destacan 5

— Mitigaciéon del cambio climatico.
— Flujos de insumos de recursos.
— Uso de energia.

— Consumo de agua.

— Pérdidas de microplasticos.

En el ambito social, hay 4

— Igualdad de género.

— Diversidad.

— Saludy seguridad.

— Relacidon con proveedores.

En gobernanza, los dos mas relevantes por su materiali-
dad financiera son:

— Cultura corporativa.
— Incidentes de corrupcién y soborno.

\
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El proceso de evaluacion consta de dos pasos principales:
una caracterizacion inicial para respaldar la evaluacion y
ajustes finales para afinar los resultados.

FASE DE
CARACTERIZACION

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

FASE DE FASE DE
EVALUACION AFINAMIENTO

Sefalizacion de riesgos y
oportunidades asociados,
basada en el mapa previo.

Evaluacion adicional de R&O.
gestién, accion o iniciativa.

A

Identificacién de impactos
segun ESRS 1 AR16.

Descripciéon del impacto.

Evaluacién del impacto.
Evaluacion cualitativa.
Todos los impactos se

consideran antes de cualquier
gestidén, accion o iniciativa.

valor maximo).

Criterios de evaluacion:

irremediabilidad y
acumulacion. (3 x/ n).

La materialidad ESG abarca dos dimensiones distintas:
la materialidad del impacto en las personas y el medio
ambiente; y la materialidad financiera, aquellos riesgos y
oportunidades de impacto potencial para la empresa.

La evaluacion debe depender de la naturaleza de las ac-
tividades de la empresa, sus relaciones comerciales, las
geografias en las que opera y otros factores pertinentes.

La evaluacion de materialidad debe identificar los IROs
materiales conectados con CONTENUR a través de sus re-
laciones comerciales directas e indirectas en la cadena de
valor, tanto aguas arriba como aguas abajo. Debe centrar-
se en las dreas donde los impactos riesgo y oportunidades
sean mas importantes.

Evaluacién de riesgos y
oportunidades asociados.

Puntuacién del1al 5 (5 como

Severidad: escala, alcance,

Probabilidad para impactos
potenciales: de 0 a 0,8 (S * P).

Evaluacién adicional
de riesgos y
oportunidades (R&O).

F

E G

Identificacién de riesgos y
oportunidades adicionales
(R&O).

Evaluacion cualitativa

Andlisis y ajuste del
sistema.

Revision de
resultados y fase
de comunicacién,
recepcion de
comentarios.

Puntuacién delTal 5 (5 como
valor maximo).

Evaluacién de Materialidad
Financiera

Severidad: desarrollo, posicion
financiera, rendimiento
financiero, flujo de caja, acceso
a financiacién y coste del
capital.

Probabilidad: de 0 a 0,8 (S* P).

CONTENUR en la evaluacion ha considerado como sus
operaciones estan influenciadas por su dependencia de
la disponibilidad de recursos naturales, humanos y so-
ciales. Estos recursos deben estar disponibles a precios y
niveles de calidad adecuados, y esta evaluacion debe rea-
lizarse independientemente de los impactos potenciales
de la empresa sobre dichos recursos.

Para gestionar eficazmente este contexto, CONTENUR
emplea umbrales cuantitativos y/o cualitativos apropia-
dos. Estos umbrales ayudan a la empresa en la determi-
nacién de la relevancia de diversos factores dentro del
marco dual de materialidad de impacto y financiera, ase-
gurando un enfoque integral para comprender y gestio-
nar su papel y respuesta a los desafios de sostenibilidad.
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Criterios de evaluacién y umbrales

Los principales criterios son la gravedad y la probabilidad.

La gravedad se determina segun los siguientes factores:

A. Escala: califica coémo es la gravedad del impacto, por
ejemplo, la magnitud de un impacto negativo o posi-
tivo sobre las personas o el medio ambiente.

B. Alcance: la amplitud de los impactos negativos o po-
sitivos. Para impactos ambientales, el alcance puede
referirse al grado de dafo ambiental o a un area geo-
grafica especifica. En cuanto a los impactos sobre las
personas, el alcance puede entenderse como el nu-
mero de individuos afectados.

C. Caracterirremediable: si los impactos negativos pue-
den ser revertidos y hasta qué punto, ya sea restau-
rando el medio ambiente o devolviendo a las perso-
nas afectadas a su estado original.

En la evaluacion de impacto, se considera la adicionali-
dad o efectos acumulativos, determinando si el impacto
es exclusivo de CONTENUR, si esta influenciado por terce-
ros fuera de su control o con supervision limitada, y si con-
tribuye a los efectos de la cadena de valor en su conjunto.

Horizontes temporales

A. Corto plazo: periodo utilizado por CONTENUR para la
presentacion de sus estados financieros.

B. Medio plazo: desde el final del corto plazo hasta 5
anos.

C. Largo plazo: mas de 5 afios.

Impacto material

Un impacto material se define como aquel relacionado
con los efectos reales o potenciales, positivos o negativos,
de la empresa sobre las personas o el medio ambiente,
ya sea en el corto, mediano o largo plazo. Estos impactos
pueden estar asociados con:

— Las propias operaciones de la empresa.

— La cadena de valor aguas arriba y aguas abajo, inclui-
dos los impactos de sus productos y servicios.

— Sus relaciones comerciales.
Para la evaluacion de impacto, se aplican las siguientes
consideraciones:

Para impactos negativos:

— Impactos negativos reales: se evallan segun la gra-
vedad del impacto, considerando la escala, el alcance
y el caracter irremediable.

— Impactos negativos potenciales: se valoran segun la
gravedad (escala, alcance y caracter irremediable) y la
probabilidad de ocurrencia.

Para impactos positivos:

— Impactos positivos reales: se miden en funcién de la
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gravedad del impacto, centrandose en la escala y el
alcance.
Impactos positivos potenciales: se evallan segun la
gravedad (escala y alcance) y la probabilidad de ocu-
rrencia.

Materialidad Financiera

La evaluacién de la materialidad financiera implica identi-
ficar la informacion considerada crucial para los principa-
les usuarios de los informes financieros de propdsito ge-
neral al tomar decisiones sobre la aportacion de recursos
a la entidad. Se considera que la informacién es material
si su omisioén, declaracion errénea u ocultacion podria, de
manera razonable, influir en las decisiones tomadas en
base al estado de sostenibilidad de la entidad.

La materialidad financiera abarca:

— Informacién que desencadena o que razonablemen-
te se espera que desencadene efectos financieros sig-
nificativos en la entidad.

— Riesgos u oportunidades que influyen materialmen-
te, o que razonablemente se espera que influyan, en
el desarrollo, la posicion financiera, el rendimiento, los
flujos de efectivo, el acceso a financiamiento o el cos-
to de capital de la entidad en el corto, mediano o largo
plazo.

— Riesgos y oportunidades relacionados con relaciones
comerciales mas alla del alcance de consolidacion uti-
lizado en la preparacion de los estados financieros.

— Consideraciones que no se limitan Unicamente a
asuntos dentro del control de la entidad.

CONTENUR también considera:

— Laexistencia de dependencias de los recursos natura-
les y sociales, en términos de su disponibilidad a pre-
cios y niveles de calidad adecuados, independiente-
mente de los posibles impactos de la empresa sobre
dichos recursos.

— Su clasificacion como fuentes de riesgos (contribu-
yendo a una desviacién negativa en los flujos de efec-
tivo futuros esperados o un aumento en la desviaciéon
de los flujos de efectivo futuros esperados, y/o una
desviacion negativa de un cambio esperado en los
capitales no reconocidos en los estados financieros)
u oportunidades (contribuyendo a una desviacion po-
sitiva en los flujos de efectivo futuros esperados o una
disminucién en la desviacion de los flujos de efecti-
vo futuros esperados, y/o una desviacion positiva del
cambio esperado en los capitales no reconocidos en
los estados financieros).

Cadena de Valor

CONTENUR recopila datos de su cadena de valor aguas
arriba y aguas abajo.

Cuando no puede obtener esta informacion a pesar de

CONTENUR

realizar esfuerzos razonables, estima los datos necesarios
utilizando toda la informacién razonable y justificable dis-
ponible. Esto incluye cifras promedio del sector y otros
indicadores indirectos, sin incurrir en costos o esfuerzos
indebidos. Las fuentes pueden ser tanto internas como
externas, incluyendo:

— Datos de fuentes indirectas.

— Estadisticas promedio del sector.

— Analisis de muestras.

— Datos de mercado y de grupos de referencia.
— Otras métricas basadas en el gasto.

Incertidumbre

CONTENUR considera las incertidumbres que afecten las
métricas cuantitativas y los montos monetarios reporta-
dos en su estado de sostenibilidad.

La empresa emplea supuestos y estimaciones razonables,
incluyendo andlisis de escenarios o sensibilidad cuando
sea necesario.

Al determinar la materialidad de la informacion sobre
eventos futuros potenciales, CONTENUR considera:

A. Los posibles efectos financieros de los eventos (los re-
sultados posibles).

B. La gravedad y probabilidad de los impactos sobre las
personas o el medio ambiente como consecuencia de
los eventos potenciales, considerando los factores de
gravedad.

C. Elrango completo de posibles resultados y la proba-
bilidad de que ocurran dentro de ese rango.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024
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Materialidad del impacto

Puntuacién Escala (A):
A/B/C {Qué gravedad tiene el impacto?

Muy alto (Ej. problema identificado en la

5 empresa o sector sin cumplir requisitos
legales).

4 Alto (Ej. impacto que alcanza los requisitos
legales).

3 Medio (Ej. impacto que cumple los requisitos
legales con una pequefa brecha).

5 Bajo (Ej. impacto que cumple los requisitos
legales con una gran brecha).

1 Minimo (Ej. impacto sin requisitos legales
establecidos).

o Ninguno.

(D) ¢Quién causa el impacto?

Directo (Solo la empresa): 0,50
Contribucion (Empresa + terceros): 1,00
Relacion comercial (Solo terceros): 0,25

Calculo del impacto:
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Impacto negativo actual: (A+B+C+D) /3
Impacto positivo actual: (A+B+C+D) / 3 (donde
el criterio C siempre es 3)

Impacto negativo/positivo potencial: (P * S)
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Alcance (B):
¢Hasta qué punto esta extendido el impacto?

Global/total.

Amplio.

Medio (Ej. COD, SO, NOX, polvo, fosforo,
nitrégeno, residuos; uso de recursos, etc.).

Concentrado (Ej. suelo de un emplazamiento).

Limitado.
Ninguno.
Nivel Probabilidad
0,8 Alta probabilidad.
0,6 Probabilidad media.
0,4 Baja probabilidad.
0,2 Muy baja probabilidad.

CONTENUR

Materialidad financiera
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Irremediabilidad (C): Nivel Impacto Econémico (€)
¢Cuan dificil es revertir el impacto?

5 >1milléon €
Irremediable/irreversible. 4 500.000 € -1 millon €

3 100.000 € - 500.000 €
Muy dificil de remediar a largo plazo.
Remediable a medio plazo. 2 10.000 € - 100.000 €

1 <10.000 €
No remediable a corto plazo (con o sin
esfuerzos). Dificil de remediar a medio plazo.

Nivel Desarrollo de negocio - Afectaciéon
. 5 Cuando afecta significativamente a uno o mas elementos.

Remediable con esfuerzos a corto plazo.

4 Cuando afecta a cuatro o menos, pero de manera relevante.
Relativamente facil de remediar a corto plazo. 3 Cuando afecta a tres elementos de manera no relevante.

2 Cuando afecta a dos y a algun otro de manera no relevante.
Muy facil de remediar.

1 Cuando afecta solo a unoy a algun otro de manera no relevante.

Otras Consideraciones:

La escala puede modificarse segun el criterio experto del
evaluador cuando:

Existen acciones o iniciativas de gestion actuales que
reducen el impacto.

La identificacion como IRO se realiza mediante anali-
sis sectorial, estandares SASB o didlogo con grupos de
interés.

Notas:

Impacto econdmico: Incluye posicion financiera, ren-
dimiento financiero, flujo de caja, acceso a financia-
ciony coste del capital.

Desarrollo del negocio: Considera mercado, clientes
y competencia, cultura y talento, innovacion y adap-
tacion, acceso a capital y finanzas prudentes, vision y
estrategia.

Metodologia de Evaluacién

Una vez determinado el valor de evaluacion de cada
aspecto ESG, los datos se agregan por subtema se-
gun ESRS, estableciendo su relevancia dentro de la
evaluacion global.

Se aplica el principio de Pareto (80-20): los aspectos
que en conjunto representen el 80% del valor total se
consideran materiales, ordenados de mayor a menor
materialidad.
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Matriz doble materialidad

Materialidad de Impacto
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Contaminacion

Residuos @ dle aire

Ngociacion colectiva

Didlogo social

CONTENUR

Area de doble materialidad

Energia
O
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® Asuntos medioambientales
® Asuntos sociales

@ Asuntos de gobernanza

Mtigacion del cambio climatico
L

Entrada de recursos

Consumo de agua

/ / Género ®

¥ / Descargas a las aguas

o 7

H&S . .
e Discapacidad . @ Microplasticos
L @ Salarios ®
“Formacion ~ adecuados
o] - ® Diversidad
~Violencia y acoso y
Gestion de la
cadena de suminitro
L ] ®
. Sustancias Salitlas de Cultura corporativa
. recursos
peligrosas | L
| Ao
Inclusién en los \ ® Corrupcion Ad ——
T produ ctos., Préstamos 1ap?ti.acmn al cambio
° ® |Preparacion SFDR| | Ciberseguridad y climatico .
material NextGen EU digitalizacion
Compromisos -
- - Alineamiento con taxonomia
o A 4 | Posicionamiento tematico
- —_ o ] &

Materialidad Financiera
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> 3.3 Pilares ESG

En el entorno actual, las empresas afrontan la necesidad
de comprometerse activamente con practicas de gestion
que equilibren la rentabilidad econémica y la gestion de
los riesgos para la continuidad del negocio con la respon-
sabilidad ambiental y social. Se trata de evolucionar para
transformar la sociedad y la economia con el objetivo de
lograr un crecimiento econémico con el bienestar social y
la proteccion ambiental adecuados para las generaciones
actualesy futuras.

El Plan Director ESG establece acciones estratégicas para
abordar y supervisar los impactos materiales, riesgos y
oportunidades en materia de ESG.

También describe la ambiciéon de CONTENUR de estable-
cer una sélida estrategia de sostenibilidad que abarque
y guie sus esfuerzos en materia de sostenibilidad y res-
ponsabilidad social. Esta estrategia tiene como objetivo
satisfacer las demandas de los grupos de interés internos
y externos afectados en cada caso, reflejando la evoluciéon
natural de la empresa.

El desarrollo de la Estrategia ESG de CONTENUR incluyd
la evaluacion de su posicionamiento anterior en sosteni-
bilidad y la identificacion de areas clave de mejora con
potencial para la creacién de valor. Este proceso llevo a la
formulacion de sus objetivos de sostenibilidad a largo pla-
zoy a la creacion de una hoja de ruta accionable disefiada
para mantener la ventaja competitiva de CONTENUR en
el futuro.

La nueva Estrategia ESG aborda desafios urgentes, cen-
trdndose en un planeta que necesita una economia cir-
cular y la lucha contra el cambio climatico, una sociedad
cada vez mas consciente y comprometida con el bienes-
tar de las personas en el entorno laboral, y una economia
gue avanza hacia la responsabilidad y la sostenibilidad.
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PILARES ESG

CONTENUR

TOPICS ESG
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MEDIO
AMBIENTE

SOCIAL

GOBERNANZA
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Lideramos la revolucion de la economia circular, impulsando una
industria que representa el maximo nivel de limpieza y eficiencia en
el uso de recursos. Esto implica maximizar el uso de materiales reci-
clados, eliminar la pérdida de microplasticos en los vertidos y reducir
el consumo de energia y agua.

Formamos parte de la solucién al cambio climatico, utilizando ener-
gia renovable, reduciendo el consumo energético e implementando
estrategias de descarbonizacion. También estamos adaptando nues-
tros servicios e instalaciones a las nuevas condiciones ambientales y
riesgos para fortalecer nuestra resiliencia.

Creamos un entorno que atrae y retiene talento, centrandonos en la
igualdad de géneroy la diversidad en el lugar de trabajo, manteniendo
al mismo tiempo los mas altos estandares de salud y seguridad.

Mejoramos la excelencia en la cadena de suministro, colaborando
con socios que comparten nuestro compromiso con la calidad y las
practicas laborales responsables y sostenibles.

Priorizamos la gestion de riesgos para generar valor a largo plazo,
con un enfoque especial en la prevencion de la corrupcion y la ciber-
seguridad en todas nuestras operaciones. Creemos que la comunica-
cion abierta y la participacion de los grupos de interés son esenciales
para generar confianza y lograr el éxito a largo plazo.

Alineamos nuestras actividades con la Taxonomia de la UE para
atraer a inversores con conciencia medioambiental.

7
Q

&
-: ()

ECONOMIA
CIRCULAR

CAMBIO
CLIMATICO

PERSONAS

CADENA
DE SUMINISTRO

CONDUCTA
EMPRESARIAL
Y CULTURA

INVERSIONES
SOSTENIBLES

Aumentar el uso de plastico reciclado.
Eliminar las pérdidas de microplasticos.

Reducir el consumo de agua.

Enfocarse en la reduccién de emisiones.
Preparacion para la adaptacién al cambio climatico.

Mejorar la eficiencia energética.

Atraccion y desarrollo de talento.

Compromiso con la igualdad de género y la diversi-
dad en el equipo.

Normas estrictas de seguridad y salud.

Gestion de la cadena de suministro.

Practicas laborales responsables entre los provee-
dores.

Conducta empresarial.
Comportamiento anticorrupcion.
Proteccién en ciberseguridad.

Comunicaciéon y compromiso con stakeholders.

Alineamiento con la definicién de inversion sosteni-
ble (Taxonomia de la UE).
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3> 3.4 Contribucidon de CONTENUR a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Nuestra Politica ESG (Medioambiental, Social y de Go-
bernanza) refleja nuestro compromiso de generar un
impacto positivo en el medio ambiente, la sociedad y la
economia, alinedndonos con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

CONTENUR declara su compromiso con las principales
directrices y acuerdos globales en sostenibilidad, entre
los que destacan: los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y su Agenda 2030, el Acuerdo de Paris, las directri-
ces de la OCDE para las empresas multinacionales y los
Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las em-

FIN HAMBRE SALUD

presas y los derechos humanos, incluidos los principios y
derechos establecidos en los ocho convenios fundamen-
tales identificados en la Declaracion de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo relativa a los principios y dere-
chos fundamentales en el trabajo y en la Carta Internacio-
nal de Derechos Humanos y el Pacto Verde de Europeo,
entre las mas relevantes.

CONTENUR armoniza sus objetivos ESG con los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible para comprender y distribuir
su contribucién al progreso global, mejorando al mismo
tiempo la transparencia.

EDUCACION IGUALDAD

DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO

Tl &

vl N
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IMPACTO DIRECTO - CONTRIBUCION POSITIVA

12 - Consumo y Produccién Responsables 11 - Ciudades y comunidades sostenibles

CONTENUR estd comprometido con la CONTENUR fomenta alianzas CIUDADES Y
- 12 PRODUCCION . L “ COMUNIDADES
produccion y el consumo responsables ;éﬂp'fuus':gus estratégicas con los municipios para SOSTENIBLES
mediante el desarrollo de iniciativas para: impulsar el cambio, promoviendo
m la reduccion de residuosy la A éﬁ

i. Gestion eficiente de la energia.

ii. Maxima calidad del producto, con
una politica interna de calidad
basada en estandares reconocidos.

iii. Un modelo de negocio circular
Yy una estrategia certificada de
sostenibilidad y economia circular.

iv. Protocolos de gestion de productos
quimicos.

concienciacién sobre el reciclaje.
(Proyecto CIRCLE®)

Sus soluciones favorecen la segregacion
y el reciclaje de los residuos urbanos
domeésticos, contribuyendo asi a la
reduccion del impacto ambiental per
capita en las zonas urbanas.

IMPACTO INDIRECTO - CONTRIBUCION POSITIVA

8 - Trabajo decente y crecimiento 7 - Energia asequible y no
econémico contaminante

Desarrollamos planes de formacion ;R:':aél&:]{[“%mt Mostramos una tasa creciente de uso

adaptados a cada departamento. ECONOMICO de energia renovab!e en todos nuestros
M centros de produccion.

Garantizamos un entorno seguroy ‘I'

Contamos con medidas de eficiencia
energética en todas nuestras
instalaciones, como la instalacion de
paneles solares.

saludable para nuestros empleados.

13 -Accion climatica

Estamos comprometidos con la 1 ACCION
POR EL CLIMA

mitigacion del cambio climatico
mediante el uso de fuentes de energia @
mas limpias, como la transicion de

maquinaria de diésel a eléctrica, o la

sustitucion de vehiculos de la flota de
servicio por opciones ecoldgicas.

Calculamos y registramos nuestra huella
de carbono anualmente.
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» 3.5 Estructura de gobernanza ESG

de CONTENUR

Los 6rganos de gobierno ESG del Grupo CONTENUR repre-
sentan el compromiso de la organizacion con la sostenibili-
dad y la responsabilidad corporativa, estableciendo las di-
rectrices estratégicas, supervisando su implementacion y
garantizando que las practicas medioambientales, sociales
y de gobernanza sean integrales, transparentes y alineadas
con los estdndares internacionalesy las expectativas de nues-
tros grupos de interés.

Consejo de administracion

El Consejo de Administracion de CONTENUR es el maximo
responsable sobre los asuntos ESG.

Es tu tarea aprobar la Politica ESG y vigila y asegurar su cum-
plimiento en todas las geografias y actividades de CONTE-
NUR. La revisa anualmente para considerar las actualizacio-
nes necesarias.

Ademas, aprueba el Plan Director ESG 2024-2027 y realiza el
control y seguimiento de los avances como uno de los pilares
integrados en la estrategia de la compafia.

El area de ESG sera objeto de la agenda del Consejo en sus
reuniones, al menos una vez al ano.

Comité de direccion

El Comité de direccion revisa el Plan Director ESG, y lo propo-
ne al Consejo de Administracién, para su aprobacion a través
de la figura establecida a tal efecto en el organigrama del Co-
mité ESC.

Controla y hace seguimiento de los avances del Plan Direc-
tor ESG y es el encargado de aprobar finalmente la dotacion
presupuestaria del comité ESC y de las medidas de inversion
y gasto asociadas al Plan Director.

El seguimiento del Plan Director ESG 2024-2027 estara in-
cluido en la reuniéon mensual de Comité de Direccion de
CONTENUR con una periodicidad trimestral.

Comité ESG

El Comité ESG del Grupo CONTENUR es el 6rgano responsa-
ble de supervisar, coordinar y promover las iniciativas relacio-
nadas con la sostenibilidad y la gobernanza ambiental, social
y corporativa (ESG) dentro de la organizaciéon. Este comité
actUa como un pilar clave en la implementacion de la estra-
tegia ESG, asegurando su alineaciéon con los valores, objetivos
estratégicos y normativas internacionales aplicables.
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Objetivos del comité:

1.

Definir y supervisar la estrategia ESG:

Establece los objetivos estratégicos en materia de sos-
tenibilidad, basados en el analisis de materialidad y las
prioridades de la organizacion. Garantiza el desarrollo y
cumplimiento del Plan Director ESG y futuros planes.

Garantiza la integracion de criterios ESG en todos los pro-
cesos y actividades corporativas.

Supervisar el cumplimiento normativo y la alineacion
con estandares internacionales:

Asegura que las actividades del Grupo cumplan con la
normativa vigente, incluidos los requisitos de la Directiva
de Informacion sobre Sostenibilidad Corporativa (CSRD),
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Taxono-
mia Europea.

EvalUa periddicamente el progreso en la implemen-
tacién de iniciativas ESG incluidas en el Plan Director
ESG 2024-2027 segun indicadores clave de desempefio
(KPls).

Monitorizarlos riesgos y oportunidades ESG:

Identifica y gestiona los riesgos relacionados con el im-
pacto ambiental, social y de gobernanza, promoviendo la
toma de decisiones informadas.

Facilita la deteccién de oportunidades estratégicas deri-
vadas de la adopcion de practicas sostenibles.

Garantizar la transparencia y la comunicacién con gru-
pos de interés:

Promueve la divulgacion de resultados y avances me-
diante informes de sostenibilidad regulares, alineados
con estandares.

Fomenta el didlogo constante con empleados, inverso-
res, clientes y otros grupos de interés relevantes.

Coordinar iniciativas especificas:

Trabaja en colaboracién con las diferentes areas de la
empresa para implementar politicas y proyectos que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos ESG mar-
cados en el Plan Director ESG 2024-2027.

Principales funciones:

1.

SIHONUIIN

Elaboracion, revision y propuesta de la Politica de asun-
tos ESC.

Elaboracion y desarrollo del Plan Director ESG 2024-
2027.

Coordinacion de la elaboracion del plan de accion que
emane del Plan Director ESG 2024-2027.

Seguimiento de la ejecucion del plan de accion.
Seguimiento de accionesy KPIS.

Reporte al Comité de Direccion.

Comunicacion a las diferentes partes interesadas segun
plan de comunicaciéon disefado.

CONTENUR
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5> 3.6 Coddigo Etico y Politica de Sostenibilidad

Codigo Etico

Objeto y ambito de aplicacién

Este Codigo tiene por objeto servir de guia para una ac-
tuacion responsable de todos los empleados y directivos
del Grupo CONTENUR, girando en torno a la sostenibili-
dad, la legalidad, el respeto por los derechos humanos, la
éticay la integridad.

CONTENUR velard por que los principios establecidos en
este Codigo se observen en todas las sociedades y/o filia-
les del Grupo.

Principios basicos

Respeto a los Derechos Humanos

Toda actividad de CONTENUR y de sus empleados guar-
daran un respeto integro a los Derechos Humanos y Li-
bertades publicas incluidos en la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos.

Legalidad e integridad

Todas las actividades se llevaran a cabo con estricto cum-
plimiento de la legislacion vigente, basandose en los valo-
res de lealtad, honestidad, respeto y honradez.

Compromiso con el medioambiente y con los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Todos los programas y actuaciones de los empleados,
clientes, cadena de suministro, accionistas y demas gru-
pos de interés, se llevaran a cabo bajo el mas firme com-
promiso con el medio ambiente.

Comportamientos

1. Trato respetuoso, discriminacion e igualdad de opor-
tunidades.

2. Abolicién del trabajo infantil.

3. Informaciéon confidencial y protecciéon de datos.

4. Relacion con las Administraciones publicas, clientes y
proveedores.

5. Sobornoy anticorrupcion.

6. Leyes contra el blanqueo de capitales.

7. Competencia leal.

8. Proteccion del patrimonio empresarial.

9. Conflicto de intereses y contratacion de familiares.

10. Seguridad y salud en el trabajo.

1. Medio ambiente y ODS.

El Cédigo Etico estara publicado y a disposiciéon de todos
los interesados en la pagina web de CONTENUR.

Politica de Sostenibilidad

Finalidad de la politica ESG

Las politicas y normas que integran el Sistema de gober-
nanza y sostenibilidad de CONTENUR, tienen por objetivo
garantizar el alineamiento de todas las actuaciones de la
sociedad con su mision, esto es, disenar, fabricar, comer-
cializar y mantener contenedores para residuos urbanos,
que mejoren la calidad de vida, la sostenibilidad y la esté-
tica de las ciudades.

Esta politica tiene como finalidad establecer los princi-
pios generales que deben regir la estrategia de desarro-
|lo sostenible dentro del Grupo para garantizar que todas
las actividades corporativas y negocios de la compafiia se
llevan a cabo promoviendo la creacién de valor de forma
sostenible para los Grupos de interés relacionados con su
actividad empresarial.

La estrategia de desarrollo sostenible establecida por
CONTENUR gira en torno a tres grandes palancas: la
medioambiental, la social y la de gobierno corporativo
0 gobernanza. Su implementaciéon pretende ser uno de
los elementos clave que diferencian a CONTENUR de sus
competidores y determinante para la consolidacion de la
empresa como la compafia preferida con la que trabajar
por parte de sus Grupos de interés.

Los principios generales y las bases recogidas en esta
Politica se desarrollan y concretan en los impactos de la
empresa en sus Grupos de interés, asi como en politicas
medioambientales, sociales y de gobierno corporativo es-
pecificas que atienden las necesidades y expectativas de
sus principales Grupos de interés.

La Politica ESG es un documento fundamental que ma-
terializa los Valores, conduce las actividades para lograr el
Propdsito y la Vision del Grupo.

Lineas generales de actuacién

La Politica de ESG se desarrolla en el marco del Plan
Director ESG 2024-2027 de CONTENUR elaborado en
2024, donde se describe la senda de sostenibilidad para
el periodo, las lineas estratégicas que deben guiar las de-
cisiones y acciones para el logro de la senda, asi como
objetivos medibles y cuantificables que marcan el es-
fuerzo para el periodo y ofreceran informacién clara so-
bre los resultados.

El Plan Director ESG 2024-2027 ha sido realizado tras ana-
lisis y evaluacion de la materialidad de los impactos, ries-
gos y oportunidades ESG de las diferentes necesidades y
realidades que plantean los grupos de interés pertinentes
para CONTENUR.
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Aplicacién

La aplicacion de esta Politica comprende los asuntos am-
bientales, sociales y de gobernanza relevantes de CON-
TENUR relativos a los grupos de interés pertinentes iden-
tificados como: empleados y los representantes de los
trabajadores, el medioambiente, los inversores, las entida-
des financieras, los clientes y proveedores, la Administra-
cién Publica y asociaciones empresariales representativas.

Considera tanto los impactos hacia las personasy el Planeta,
como los riesgos y oportunidades para CONTENUR origina-
dos por los impactos y otros adicionales de otras fuentes.

Es responsabilidad de todo el personal o el/los profesiona-
les que presten servicios para CONTENUR, independien-
temente de su rango jerarquico, conocerlay aplicarla en el
alcance de su relacion con la empresa.

Implementacién, coordinacién y
gobernanza

La Politica ESG es aprobada por maximo érgano de Admi-
nistracion de la empresa, que vigilard y asegurara el cum-
plimiento en todas las geografias y actividades de CON-
TENUR. Serd revisada periddicamente para considerar las
actualizaciones necesariasy se gestiona a través del comi-
té ESG que asume sus funciones en materia de desarrollo
sostenible y reputacion.

Los 6rganos de gobierno estan descritos en las especifica-
ciones del documento denominado Organos de Gobierno
ESG y su ambito de funcionamiento.
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Desarrollo de la Politica ESG

Para una adecuada gestion de los asuntos ESG el Grupo
CONTENUR establece politicas y compromisos especifi-
cos, que desarrollan los principios definidos en la presente
Politica ESGC.

Destacan como mas relevantes las siguientes:

— Misién, Vision y Valores.

— Codigo Etico.

— Politica general ESC.

— Politica Anticorrupcion.

— Politica de Sostenibilidad Ambiental.

— Politica de Calidad y Medio Ambiente.
— Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
— Plan de Igualdad.

— Protocolo para la prevencion del acoso.
— Politica de Seguridad de la Informacion.
— Cddigo de conducta de proveedores.

El conjunto conforma el marco normativo ESG de
CONTENUR.
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Factores ambientales
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2 4.1 Asuntos materiales

La sostenibilidad ambiental en CONTENUR es un aspecto
clave para asegurar el cumplimiento de sus objetivos a to-
dos los niveles y para elevar su creacion de valor, teniendo
ésta como pilar clave en la gestién activa del cambio cli-
matico y la eficiencia en el uso de recursos.

4.1.1 Cambio climatico

El cambio climatico es uno de los mayores desafios de
nuestro tiempo, con impactos que ya afectan a comuni-
dades, ecosistemasy economias en todo el mundo. Desde
el aumento de las temperaturas y la frecuencia de even-
tos climaticos extremos hasta la escasez de agua, los efec-
tos del calentamiento global son cada vez mas evidentes.

Ante esta realidad, la adaptacion al cambio climatico se
ha convertido en una necesidad urgente. No se trata solo
de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero,
sino también de fortalecer nuestra capacidad para res-
ponder a los cambios inevitables que ya estan en marcha.

Invertir en adaptacion no solo minimiza los dafios econd-
micos y sociales, sino que también genera oportunidades
de innovacién y desarrollo sostenible.

A través de estrategias como la eficiencia energética y
gestion sostenible de las ciudades, es posible construir un
futuro mas seguro y equitativo para las generaciones pre-
sentesy futuras.

Para limitar el aumento de temperatura global a 1,5 gra-
dos de acuerdo con el Acuerdo de Paris, es importante
gue se actue sobre las emisiones de CO2.

En una economia circular que produce bajas tasas de
CO2, las emisiones pueden reducirse mejorando la forma
en que utilizamos los recursos para fabricar productos e
incrementando el uso de las energias renovables.

B
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Estamos actuando sobre las principales palancas:

— Enfocarnos en la reduccién de emisiones.
— Preparacion para la adaptacion al cambio climatico.
— Gestion eficiente de la energia.

Datos sobre emisiones de GEI

(Alcance 1,2 y 3)

CONTENUR lleva a cabo la implementacién de planes de
mejora y el célculo y verificacion de la huella de carbono
de sus actividades utilizando como referencial GHG Pro-
tocol.

CONTENUR sigue llevando a cabo acciones que reduzcan
las emisiones directas e indirectas como consecuencia de
sus actividades.

OBIJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR:

Calculo del alcance 3 para todas las fabricas de Espa-
fa, Polonia y Reino Unido en el 2025.
Implementacién paulatina de categorias del alcance
3 cada afo hasta el 2027.

Minimizacién de las emisiones totales de GEl en fabri-
cas (alcance 1+2) en un 20%.

Para la consecuciéon de estos objetivos, hemos trabajado
en las acciones del 2024 que se indican a continuacién y
hemos trazado un plan de acciones para el 2025.
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ACCIONES 2024

Getafe:

— Pasarde3a4carretillas eléctricas al finalizar
el contrato de renting de una de las de ga-
soil actual.

— En renovaciones, sustitucion de los vehicu-
los comerciales por vehiculos “eco”, hibridos
y/o eléctricos.

— Continuar involucrando a través de la concien-
ciacion al resto de la cadena de suministro.

Mielec:
— Contratacion del 100% energia renovable.
Servicios:

— Uso de tecnologia para optimizacion de rutas.

Adicionalmente y de manera general en toda la
compania:

— Mantenimiento adecuado de los equipos de
frio (enfriadoras, aires acondicionados) para
evitar fugas de gases refrigerantes.

INDICADORES
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Fabrica Getafe (Alc 1+2)
ton.CO2 eq.

Fabrica Mielec (Alc 1+2)
ton.CO2 eq.

Fabrica Knowsley (Alc 1+2)
ton.CO2 eq.

Dicision Servicios + Soterrados
Alc 1+2) ton.CO2 eq.

TOTALES

2023

68,41

4.081,51

13717

1.634,16

5.921,25
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PLAN 2025

Getafe:

— Sustitucion de 1 carretilla de gasoil por eléc-
trica quedando Unicamente 1 por cambiar.

— Continuar con la sustitucién de vehiculos de
empresa por otros mas eficientes y menos
contaminantes.

Knowsley:

— Sustitucion de 2 carretillas de propano por
eléctricas.

Servicios:

— Continuar con la sustituciéon de vehiculos de
|a flota por otros mas eficientes y menos con-
taminantes.

— Trabajar con las empresas de renting para
hacer el adecuado mantenimiento de los ve-
hiculos para evitar sobreconsumos.

— Optimizar las rutas en nuevas implantacio-
nesy con el uso de tecnologia.

— Siempre que sea posible por cercania a la
fuente, usar diésel renovable.

2022 2021
78,84 96,3
5517,28 7.87592

31,28 -
7453 117618
6.652,7 9.148,4
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Gestion de la energia

La eficiencia energética es una prioridad en nuestras ins-
talacionesy en nuestra flota de vehiculos pues contribuye
a reducir el impacto ambiental de nuestras operaciones.

Teniendo en cuenta esta prioridad, nos aseguramos de
revisar de manera recurrente nuestros procedimientos
para alinearlos con las mejores practicas, de manera que
promuevan la mejora continuay el progreso de la sosteni-
bilidad de la compania.

Nuestro Sistema de Gestion Integrado conforme a ISO
14001 nos permite avanzar en la utilizaciéon de energias
renovables y transiciéon hacia modelos de gestion mas
eficientes y circulares. Este Sistema de Gestion Integrado
esta implantado y certificado para las fabricas de Getafe,
Mielec y Knowsley y 10 centros de Servicios de Espana. Asi
mismo, CONTENUR dispone de la certificacion 1ISO 50001
en la fabrica de Getafe y la Flota de vehiculos de Servi-
cios, que busca proteger el medio ambiente mediante
la reduccion del consumo energético y el consumo res-

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

ponsable. La implantacién de ISO 50001 ha permitido a
CONTENUR comprender mejor y tomar decisiones sobre
el uso de la energia, medir los resultados, revisar como de
bien funciona el plan marcado y mejorar de forma con-
tinuada la gestidon energética. Actualmente en proceso
de implantacion de ISO 50001 en la fabrica de Mielec y
Knowsley estando prevista su certificacion en el segundo
semestre de 2025.

OBJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR:

— Aumento del porcentaje de consumo total de energia
renovable hasta el 80%.

— Reduccion del ratio de consumo de energia (kWh/to-
nelada de produccion): Getafe 2%; Knowsley 3%; Mie-
lec 4%.
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48

ACCIONES 2024

Mielec:

— Instalacién de puertas rapidas para que es-
tén cerradasy permita ahorro de gas natural
de la caldera.

— Trabajar con el chiler apagado cuando la T®
sean menor de 15° trabajando sélo con el
dry cooler (se ha comenzado en Diciembre
2023).

— Habitos adecuados de trabajo.

Knowsley:

— Analizar si los equipos de A/A instalados dis-
ponen de bomba de calor para usarlos en lu-
gar de la caldera disminuyendo el consumo
de gas natural.

Servicios:
— Uso de tecnologia para optimizacion de rutas.

Adicionalmente y de manera general en toda la
compafia:

— Continuar trabajando en la concienciacion y
buenas practicas para hacer un uso eficien-
te de los recursos (conduccién eficiente de
carretillas y vehiculos, uso eficiente de los
recursos que consumen electricidad...).

04 - FACTORES AMBIENTALES (E)

PLAN 2025

Mielec:

— Estudiar la posibilidad de sustituir la calde-
ra por una bomba de calor que recupere la
energia de las inyectoras.

Knowsley:

— Usar la bomba de calor de los equipos de
aire acondicionado para calentar las oficinas
dejando de usar la caldera

Servicios:

— Contratacion de Energia renovable 100%
para los centros de Las Palmasy Astigarraga

CONTENUR

INDICADORES

Electricidad
Mwh / ton transformada (Fabricas Getafe-
Mielec-Knowsley-Mandirituba).

% consumo Energia Renovable 100%
(Fabricas Getafe-Mielec-Knowsley-
Mandirituba).

% consumo Energia Renovable 100%
(14 centros de Servicios).

Litros gasoil /ton transformada.

Kg propano / ton transformada.
(Mielec + Knowsley).

m?3 gas natural / hora uso caldera
(Mielec + Knowsley).

4.1.2 Economia circular

La economia circular busca aprovechar los recursos para
reducir, reciclar y reutilizar, con el objeto de darle una se-
gunda vida a los productos.

Desde CONTENUR llevamos anos apostando por un mo-
delo de economia circular desde la base del ecodisefo,
el ahorro de los recursos, la reduccion de los residuos y la
recuperacion del material de nuestros contenedores con
el proyecto CIRCLE®.

Desde CONTENUR ponemos especial peso desde el di-
sefio de nuestros productos con criterios de Ecodisefo,
identificando en el momento en el que se proyecta un
producto o servicios, todos los impactos ambientales que
se pueden producir en las distintas fases de su ciclo de
vida, con el fin de reducirlos al minimo, sin disminuir su
calidad o prestaciones y siempre teniendo en cuanta que
cumplan con las premisas de circularidad.

Desde el punto de vista del disefio (mas informacién en el
apartado “valor de los productos”) se trabaja en la fabrica-
cion de moldes mas eficientes, que requieran de menor
energia para la fabricacion y menos recursos naturales.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2024 2023 2022
0,95 1,06 12
100 62,3 49,63

95,83 46,8 18,33
214 1,80 194

2,53 2,65 3,06

1,55 2,53 6,39

A nivel interno el compromiso de CONTENUR es trabajar
en el disefio de procesos y productos que minimicen el
impacto ambiental de su actividad industrial mediante la
reduccion, reutilizacion y reciclaje de todos sus compo-
nentes.

CONTENUR posee la certificacion ISO 14006 en Ecodisefo.

Entre las acciones establecidas desde el prisma del eco-
disefio se encuentran la utilizacién de moldes de nueva
generacion que optimicen el uso de materia prima y el
consumo energético por unidad producida y la adapta-
cion paulatina de la maquinaria de inyeccién para optimi-
zar también el consumo energético.

OBIJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR:

1. Alcanzar un 60% de consumo de materiales recicla-
dos (segunda vida, granza y recuperado interno).

2. Reducir las pérdidas de granza en nuestras instalacio-
nes y en toda la cadena de valor, incrementando la
captacion de granza en la fabrica de Getafe en un 30%
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CONTENUR

y auditando OCS también en las fabricas de Knowsley
y Mielec.

3. Incrementar la eficiencia en el uso del agua en un 10%
en produccion (m3/t) y en un 5% de servicios (m3/
ud. contenedores lavados).

Consumo de materiales reciclados
(CIRCLE®)

Desde los servicios de mantenimiento, CONTENUR tiene
una elevada experiencia en preservar el valor de los pro-
ductos y darles mas de una vida, reutilizando sus compo-
nentesy participando con el material de los contenedores
en el proyecto CIRCLE®, cuando ya no es posible la reuti-
lizacién de estos.

Relativo al material fin de vida de los contenedores, este
consumo se ha ido incrementando, siendo ya mas de un
30% del total de materiales consumidos en la fabrica de
Getafe y mas de un 10% en el resto de las fabricas, gracias
al proyecto CIRCLE®.

ACCIONES 2024

— Seguir aumentando fuentes de suministro:
numero de proveedoresy operaciones tanto
en la peninsula como en Portugal.

— Aumentar las toneladas de rotomoldeo re-
cuperadas:

- Mayor consumo en proveedores.
- Mayor numero de proveedores que pue-
dan molturar el material.

— Valorar la posibilidad de grancear parte del
material CIRCLE® para mejorar el consumo
en fabrica.

— Aumentar el consumo en fabrica.

- Mejora de procedimientos.

- Mejora de féormulas (se incluye la valora-
cion del granceado).

- Mejora en maquinas (dosificadores, fil-

04 - FACTORES AMBIENTALES (E)

PLAN 2025

Estacion limpieza de material a la entrada
de fabrica.

Registro gestor de residuos.

Incremento fuentes reciclado.

Incremento ndmero de proveedores.
Colaboracién red comercial y servicios para
el acceso a operaciones.

Valoracion uso otros materiales
Sensibilizacion del mercado en el uso de
material reciclado.

CONTENUR

. Acuerdos estratégicos con

ayuntamientos para poner en
marcha el proyecto CIRCLE®
en sus ciudades.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

5. Control en laboratorio de la materia prima obtenida.

Trazabilidad del proceso, auditado por una entidad externa.
Ensayos y test de calidad de materiales recuperados.

8. Los nuevos contenedores estan
listos para ser entregados.

. Recogida de contenedores

antiguos.

. Traslado de los contenedores

a un centro de triturado.

. Fabricacion de los nuevos contenedores siguiendo los mas

estrictos controles de calidad.

« 1SO 14.006 Ecodisefio

« |1SO 50.001 Energia 100% Renovable

« Certificado OCS Menores pérdidas de granza

9. Fomento del reciclaje.
Alargando la vida util
de nuestros productos
fomentamos el
comportamiento responsable
por parte del ciudadano.

tros...).
INDICADORES
2024 2023 2022
Material reciclado consumido 44,6 % 481 % 51,51 %
(TN RECICLADO CIRCLE®/ TN PRODUCIDA) 24% 20% 9%
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. Recuperacion de materias

primas. Tratamiento de
limpieza, separado y triturado.

. Realizacion de pruebas de control de calidad sobre

producto ya fabricado, para garantizar la viabilidad del
proyecto CIRCLE®.

10. Mantenimiento.
Un correcto mantenimiento
de los contenedores ayuda
a prolongar la vida util del
producto.
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CONTENUR

Consumo de agua

En CONTENUR somos conscientes de la importancia cri-
tica del consumo de agua para la vida y los ecosistemas y
de los desafios existentes en cuanto a su disponibilidad y
calidad.

CONTENUR ha llevado a cabo diferentes iniciativas en
2024 gque han permitido disminuir los consumos en un
9,4% en las fabricas y mantener los consumos en Servi-
cios, con la incorporacién de nuevos centros.

ACCIONES 2024

Getafe

— Reparacion de fuga oculta de agua en insta-
lacion de PCI.

— Instalacién de mayor numero de caudali-
metros para evitar nuevas posibles fugas de
agua.

— Nuevo sistema de tratamiento de aguas que
desperdicia menos agua al alcantarillado.

Knowsley:

— Instalacién de grifos en las conexiones de
molde para disminuir los derrames de agua.

— Modificaciéon de la temperatura de trabajo
del dry cooler para disminuir el consumo de
agua.

Servicios:

— Implantacion de difusores de agua en todos
los gritos y duchas de instalaciones.

— Cambio de sistema de boquillas de limpieza
de los hidro limpiadores del lavadero a siste-
ma rotativo que minimiza significativamen-
te el consumo de agua.

— Adquisicion de maquinaria de hidro limpie-
za con sistemas de control de caudal para la
limpieza a mayor presiéon y menor caudal.

— Formacién y concienciacién de los trabaja-
dores en el procedimiento de trabajo para el
uso adecuado y el justo necesario de agua,
detergente y disolvente.
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Para continuar en esta linea, en 2025 se han definido nue-
vas acciones al objeto de disminuir, como grupo, un 6%
este consumo.

Asi mismo y con el fin de ir mas alld en el ciclo de vida
agua arriba, CONTENUR en 2025 realizard campafas de
concienciacién a los principales proveedores a los que
aplique este aspecto con el fin de que ellos mismos apli-
quen el programa y minimicen este aspecto indirecto.

PLAN 2025

Getafe:

— Cambio de grifos en fabrica por unos auto-
maticos.

— Sustitucion de los intercambiadores de calor
de las maquinas 5-6 para que las torres de
refrigeracion consuman menos agua.

— Analizar mediante los contadores instalados
en qué apartados se consume mayor agua
(torres, oficinas, cambio molde, ..) para ver
posibles acciones.

Mielec y Knoswley:

— Instalar grifos automaticos.
— Verificar temperatura del dry cooler para
mejorar el consumo de agua.

Servicios:

— Instalacion de sistema economizador de
agua en cisternas de los WC en centros de
trabajo.

— Continuar con la implantacion de difusores
de agua en todos los gritos y duchas de los
centros donde no se realizase en 2024.

— Adquisicion de maquinaria de hidro limpie-
za con sistemas de control de caudal para
la limpieza a mayor presion y menor caudal
para nuevos contratos o sustituciones

— Formacién y concienciaciéon de los trabaja-
dores en el procedimiento de trabajo para el
uso adecuado y el justo necesario de agua,
detergente y disolvente.

— Analizar la viabilidad del cambio de sistema
de boquillas de limpieza de los hidro limpia-
dores del lavadero a sistema rotativo que
minimiza significativamente el consumo de
agua.

CONTENUR

INDICADORES

m3/ton. Transformada (Fabricas Getafe-
Mielec-Knowsley-Mandirituba)

OocCs

Con la implantacién del programa OCS (Operation Clean
Sweep®), iniciativa internacional que busca reducir la dis-
persion de pellets plasticos en el medio ambiente, CON-
TENUR (primera empresa certificada en Europa) han con-
seguido importantes mejoras tales como:

— Reduccién de la contaminacion y vertido a la red (me-
didas de contencidn y procedimientos adecuados de
trabajo).

— Optimizaciéon de procesos (mayor eficiencia operati-
va y reduccion de pérdidas durante la manipulacion,
transporte y almacenamiento de estos materiales).

— Reduccion de costos.

— Compromiso con la sostenibilidad ambiental.

ACCIONES 2024

Eliminar pérdidas de granza

— Definiciéon de la sistematica para recoger la
granza derramada (metodologia, responsa-
bles, ubicacién...), pesar e informar de canti-
dades para seguimiento de indicador.

— Realizar verificaciones semanales para com-
probar el cumplimiento.

INDICADORES

kg granza recogida/dia (Fabrica Getafe)

2024

0,48

2024
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2023 2022
0,53 0,45
PLAN 2025

Eliminar pérdidas de granza

Implantacion del programa OCS en las fabricas

de Mielec y Knowsley para su posterior cer-
tificacion

Diagnostico inicial y establecimiento de
Plan de Acciones.

Formacién y concienciacion a todos los tra-
bajadores implicados.

Definicion de la sistematica para recoger la
granza derramada (metodologia, responsa-
bles, ubicacion...), pesar e informar de canti-
dades para seguimiento de indicador.
Realizar verificaciones mensuales para com-
probar el cumplimiento. agua.

2023 2022

3,67 317
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Factores sociales

05 - FACTORES SOCIALES (S)

CONTENUR

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2 5.1 Asuntos materiales

Estamos trabajando con nuestra gente para la transicion
hacia la sostenibilidad, mientras desempefiamos un pa-
pel activo en nuestras comunidadesy con nuestros stake-
holders.

La sostenibilidad ofrece oportunidades para un creci-
miento Mmas inclusivo con las soluciones que la sociedad
demanda.

Crear entornos de trabajo seguros, diversos e inclusivos es
requisito esencial para que las personas impulsen la tran-
sicién hacia una economia circular.

Un lugar de trabajo seguro, diverso e inclusivo es crucial
para el desarrollo de nuestro Plan Director ESG y nuestro
objetivo estratégico de desarrollar el talento de las perso-
nas.

5.1.1 Personas

CONTENUR a cierre de 2024 cuenta con 971 personas
como personal asalariado en su plantilla (entendido como
agquellos que cuentan con un contrato con alguna de las
sociedades del grupo, ya sea indefinido o temporal, o a
tiempo completo o parcial), repartidos en 52 centros de
trabajo.

Plantilla CONTENUR

N° empleados (31.12.24)

N° centros de trabajo

Hombres

Mujeres

Contrato indefinido

Contratos temporales

Edad media de la plantilla
Antigledad media de la plantilla
[ndice de rotacion

* Rotacion voluntaria

CONTENUR define el drea de personas con la finalidad
de crear un modelo de gestion de recursos humanos que
permita atraer, desarrollar y fidelizar el talento, median-
te su crecimiento profesional, haciéndoles participes del
proyecto de la empresa y garantizandoles un puesto de
trabajo digno y estable en un entorno diverso e inclusivo.

OBJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR:

Reducir el periodo de cierre por puesto en un 30%
(numero de dias).

Establecer la tasa de rotacion de empleados en un 6%.
Aumentar la tasa de candidaturas de mujeres (mano
de obra indirecta en produccién y otros puestos) has-
ta un 50%.

Incrementar la representacion de mujeres en puestos
de liderazgo hasta el 35%.

Conseguir que los empleados de mas de 50 aflos sean
aprox. el 30% del total.

Formar al 50% de los empleados cada afio en diversi-
dad.

Reduccion indice de frecuencia en un 30%.
Esforzarse por la reduccion indice de gravedad.

Atracciéon y desarrollo de talento

CONTENUR apuesta por el capital humano, invirtiendo
tiempo y recursos en fidelizar y atraer profesionales con
habilidades, experiencia y valores que se alinean con la
vision y mision de la empresa; desarrollando para ello pro-
gramas especificos, basados fundamentalmente en:

El desarrollo de las competencias clave a través de la
identificacion y potenciacion las habilidades esencia-
les de los empleados.

La contrataciéon de las personas adecuadas: no solo
centrada en las habilidades técnicas, sino también en
compartir nuestros valores y cultura. Nos asegura-
mos la involucracion de los hiring managers durante
todo el proceso de seleccion.

La evaluacion del desempefoy potencial: identifican-
do asi personal clave.

El desarrollo de una estrategia de employer branding
que fomenten la satisfaccion, desarrollo profesional y
el compromiso de los empleados.




CONTENUR

ACCIONES 2024

Matriz potencial y desempeno: acciones a
realizar en cada cuadrante.

Elaborar welcome pack del empleado.
Politica de desconexion digital.

Elaborar el Cédigo de Conducta.

Reuniones de colaboradores (al menos 8 al
ano).

Formacion en habilidades al Comité de ges-
tion. Game learn.

Acciones teambuilding en areas Industrial,
Financiera, Sistemas y RRHH (1 ano).
Celebrar eventos y acontecimientos resena-
bles. Frecuencia minima recomendada: 2
por centro/afio.

Mejorar la descripcion de las ofertas labora-
les. Minimo exigido. Formacion Guia Hiring
managers.

Difusién eventos en redes sociales (al menos
1al mes).

INDICADORES

Los indicadores son el indice de rotacién y los tiempos de reposicion en los procesos de seleccion.
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INDICADOR

indice de rotacién (%)

Tasa de reposiciéon (dias)
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PLAN 2025

Acciones para mejorar la FIDELIZACION

— Matriz potencial y desempefio 2025: accio-
nes a realizar en cada cuadrante.

— Llevar a cabo proyectos transversales (al me-
nos 1 por area/dpto).

— Elaborar on boarding HCM (Reino Unido,
Polonia, Francia y Brasil).

— Publicar al menos el 50% ofertas laborales
(promocioén interna).

— Elaborar estudio compensacion 2025 (Mer-
cer).

— Ejecucion y seguimiento plan de comunica-
cion 2025.

— Formacién en liderazgo al Comité de Ges-
tién.

— Acciones teambuilding en Espafa, Reino
Unido, Polonia, Francia y Brasil (1ano).

— Celebrar eventos y acontecimientos resefa-
bles.

— Frecuencia minima recomendada: 2 por
centro/afo.

Acciones para mejorar la ATRACCION

— Elaborar y comunicar procedimiento inter-
no de seleccién de personal.

— Proponer mejoras de RR.HH. para hacer
marca de empresa (al menos 3/afio).

— Difusion eventos en redes sociales (al menos
1al mes).

2024 2023
8,40% 6,62%
53,87 69,41

CONTENUR

Igualdad, inclusién y diversidad en
CONTENUR

En CONTENUR, trabajamos por construir un entorno de
trabajo donde la igualdad, la inclusion y la diversidad se
conviertan en valores fundamentales y en una practica
diaria.

Creando un entorno donde cada trabajador se sienta va-
lorado y respetado, independientemente de su origen,
género, orientacion sexual, religion, discapacidad o carac-
teristica personal.

ACCIONES 2024

— Firma del Il Plan de Igualdad.

— Formaciéon diversidad, equidad e inclusion
a responsables con personal a cargo a nivel
global, a través de plataforma online.

— Ayudas al personal con familiares con capa-
cidades diferentes.

— Contratacion discapacidad mas del 2%.

— Utilizacion del lenguaje inclusivo en las ofer-
tas de trabajo.

— Formacién a Hiring managers en procesos
de seleccidn sin sesgos.

INDICADORES

2024 (no hay datos anteriores)

Incorporaciones 2024

Hombres

Mujeres

Total

N° vacantes publicadas a nivel interno: O

N° empleados formados en diversidad e igualdad: 49

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

PLAN 2025

Realizar formacion en igualdad para toda la
plantilla, prestando atencién a que reciban
esta formacion las nuevas contrataciones y
subrogaciones.

Ayudas al personal con familiares con capa-
cidades diferentes.

Contratacion discapacidad mas del 2%
Sensibilizar en la campafa especial del Dia
Internacional contra la Violencia de Género.
Firma convenio con el Ministerio de Igual-
dad contra la violencia de género.

Al menos 50% de las ofertas se publicaran
por promocién interna.

Elaboracion del procedimiento de seleccion
del personal, basado en los principios de
nuestro plan de igualdad.

N° %
256 83,49%

51 16,50%
307 -
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Salud, seguridad y bienestar de los
empleados

La Seguridad y Salud en el Trabajo es una responsabilidad
mas de la linea jerarquica, tal como establece nuestra po-
litica, siendo cada mando el responsable de la seguridad
de su area, y cada trabajador respondera, ante su mando
de las acciones que afectan a su seguridad. Continuare-
mos trabajando la formacion, la informacién, la concien-
ciacion y la mejora en cuanto a las observaciones de se-
guridad y salud.

La prevencion de riesgos laborales es un objetivo perma-
nente y prioritario en CONTENUR, tanto por su contenido
social y caracter humano, como por su contribuciéon a la
eficiencia empresarial.

La alta direccion de la compafia establece en su Politica
de Prevencidon de Riesgos Laborales que todos los niveles
de la organizacién deben actuar de acuerdo a los siguien-
tes principios:

— Compromiso visible y permanente de la Direccion y
Linea de mando.

— Gestidn integrada de la Seguridad y Salud en el Traba-
jo.

— Compromiso con la normativa.

— Formacioén.

— Comunicacion y participacion de trabajadores y sus
representantes.

— Prevencién de los incidentes.

— Planificacion.

— Compromiso de mejora continua del Sistema de Ges-
tion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

CONTENUR cuenta para Espafa con un servicio de pre-
vencion propio, con dos técnicos superiores de preven-
cion de riesgos laborales dedicados en exclusiva a estas
tareas, que asumen las especialidades de seguridad y er-
gonomia.

Ademas, el sistema cuenta con trabajadores designados y
técnicos que dan apoyo a los diferentes centros de traba-
jo. Las especialidades de medicina e higiene son gestio-
nadas por un servicio de prevencion ajeno.

Para el resto de paises se cuenta con una colaboracion
con servicios de prevencién ajenos o consultores externos,
ademas de un técnico superior de PRL para Reino Unido.

CONTENUR, desde el ano 2010, cuenta con un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo certificado
segun el estdndar internacional ISO 45001. Este certifica-
do incluye a 22 centros de trabajo de Espana, Francia y
Polonia.
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ACCIONES 2024

Auditoria de recertificacion ISO 45001, inclu-
yendo nuevos centros, auditoria reglamen-
taria del servicio de prevencion propio reali-
zada por AENOR. Integracion del sistema en
la planta de Liverpool.

Reportes periddicos de seguridad de los
mandos en fabricas y via publica.
Campanas de sensibilizacion a través de
las pantallas de los centros de trabajo, mai-
lings, intranet corporativa de seguridad y sa-
lud, rankings mensuales de siniestralidad y
eventos corporativos de SST en los centros
de trabajo.

Formaciones especificas practicas de segu-
ridad en el trabajo y de realidad virtual 3D.

PLAN 2025

Auditoria interna y de seguimiento SO
45001.

Implantacion del sistema de seguridad la-
boral para Estados Unidos.

Benchmarking en el campo de la preven-
cion promoviendo la cultura de innovacion.
Generando valor para las personas y alinea-
da con el negocio.

Fabrica de Liverpool plena integracion ISO
45001.

Acciones practicas para la potenciaciéon de
los lideres en seguridad laboral.

CONTENUR

ACCIDENTES DE TRABAJO

Accidentes de trabajo

indices de frecuencia de accidentes

indice de gravedad de accidente

indice de incidencia

INDICADORES

NuUmero de centros certificados
(ISO 45001:2018)

Numero de accidentes *
Accidentes in-itinere

Tasa de absentismo

Enfermedades profesionales **

Hombres Mujeres

Con baja 51 o]

Sin baja 53 0

Espana 41,6 0

Polonia 0 0

Francia 4395 0

Brasil 24,77 0

Reino Unido 22,6 0

Espana 0,7 0]

Polonia 0 0

Francia 7,45 0

Brasil 0,31 0

Reino Unido 0,1 0

6,2 (o]

2024 2023 2022 2021
22 22 22 22
104 126 75 41
3 9 3 4
4,64% 592% 546% 526%

0 0 ] 0

*

Accidentes en todo el grupo (con y sin baja). El crecimiento se debe al incremento de plantilla por el contrato de hermética

** Durante el ano 2024 no se han producido enfermedades profesionales en ninguno de los centros CONTENUR.
El numero de jornadas de absentismo corresponden a 16.666,78. Férmula de cdlculo de absentismo = (n° de horas totales de ausencia / n° total

de horas planificadas ) X 100

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024
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CONTENUR

5.1.2 Gestion de la cadena
de suministro

A medida que la importancia de la economia circular si-
gue en aumento, se pone el foco en el abastecimiento y
las cadenas de suministro, destacando dénde y como se
fabrican los productos y materiales, y por quién.

Como empleador internacional de mas de 900 personas,
respaldado por mucho mas en nuestras amplias cadenas
de suministro, tenemos la responsabilidad de respetar y
proteger los derechos humanos.

Adoptamos una politica de tolerancia cero hacia la escla-
vitud moderna, tanto dentro de nuestras propias opera-
ciones como en nuestras cadenas de suministro, con me-
didas efectivas para promover los derechos humanos y
prevenir la esclavitud moderna.

Relacién con proveedores

En CONTENUR consideramos que las alianzas estratégi-
cas son fundamentales para alcanzar nuestros objetivos
corporativos.

Nuestro objetivo es construir vinculos duraderos, basados
en la confianza, el respeto mutuoy la transparencia.

Alianzas clave

En CONTENUR participamos en iniciativas nacionales e
internacionales con el objetivo de promover la colabora-
cion, el impacto positivo y el desarrollo de la cultura de
sostenibilidad.

— AIMPLAS: Instituto tecnolégico del plastico.

— ANAIP: Asociacion Espafiola de Industriales de Plasti-
cos.

— ANEPMA: Asociacion Nacional de Empresas Publicas
de Medio Ambiente.

— AITIIP: Centro tecnoldgico.

— Universidad de Zaragoza.

ACCIONES 2024

— Formulacion del cédigo de conducta de
proveedores.

— Peticion de adhesion al codigo de conducta
por parte de los principales proveedores.

— Trabajo de consultoria para la mejora en la
gestion de la cadena de suministro.
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— ASELIP: Asociacion de Empresas de Limpieza Publica
y Cuidado del Medio Ambiente Urbano.

— AMEC: Asociacion espafola de empresas industriales
internacionalizadas.

— ATEGRUS: Asociacion Técnica para la Gestion de Resi-
duos y Medio Ambiente.

— CREI00DO: Fundaciéon Middle Market.

— FORETICA: Organizacion referente en sostenibilidad y
responsabilidad social empresarial en Espafa.

Por otro lado, prommovemos entre nuestros proveedores
la adhesion a practicas que estén en consonancia con las
directrices establecidas en nuestro Cdédigo de conducta
de proveedores.

CONTENUR persigue lograr un negocio que respete los
principios de ESG / sostenibilidad, honestidad, transpa-
rencia y ética. Este Cddigo refleja los compromisos y valo-
res que pueden encontrarse en las politicas ESG de CON-
TENUR, que se refuerzan con su adhesién a modelos de
comportamiento empresarial como son los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). CONTENUR promueve ac-
tuaciones responsables en la relacidon con sus proveedo-
res. Los principios que rigen estas actuaciones se recogen
en su Caédigo Etico, asi como en sus politicas y procedi-
mientos internos.

El numero total de proveedores que han firmado nues-
tros Coédigos de Conducta ya representan el 75% de nues-
tros proveedores de gran tamano. En nuestro Cédigo de
Conducta para Proveedores, integramos criterios ESG, as-
pectos esenciales que manifiestan nuestro compromiso
con la ética, la responsabilidad social, la igualdad de gé-
nero y la preservacion del medio ambiente. Este codigo
trasciende el concepto de un simple conjunto de reglas,
constituye una expresion auténtica de los valores y princi-
pios que orientan todas nuestras interacciones comercia-
les. El codigo orienta nuestras interacciones con los pro-
veedores y establece un marco que promueve relaciones
comerciales tanto sostenibles como éticas.

Al resto de los proveedores anualmente se les comunica
la Politica de Calidad y Medio Ambiente y también se les
hacen comunicaciones ambientales al objeto de que lle-
ven a cabo las mejores practicas.

PLAN 2025

— Aplicacion de los cambios propuestos en el
trabajo de consultoria con el objetivo de me-
jorar en la organizacion y servicio prestado.

— Consecucién de un mayor numero de em-
presas adheridas a nuestro codigo de con-
ducta.

CONTENUR

Practicas laborales responsables en
proveedores

Como un elemento esencial de nuestras responsabilida-
des laborales, integramos aspectos relacionados con la
ética y la defensa de los derechos humanos en nuestro
cédigo de conducta de proveedores.

Hemos establecido un canal ético, accesible a todos los
que forman parte de nuestro ecosistema, incluyendo a
nuestros empleados y proveedores o cualquier tercera
parte. A través de este canal, se pueden dirigir las denun-
cias a través del buzdn de denuncias de forma andnima.

ACCIONES 2024

— Determinacion de las acciones necesarias
para conseguir el cumplimiento por parte
de toda la cadena de suministro a nuestras
politicas de ESG.

INDICADORES 2024

— Numero de auditorias realizadas: O

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Estos mecanismos son esenciales para ayudarnos a iden-
tificar y evaluar riesgos sociales, ambientales, relaciona-
dos con las libertades fundamentales o laborales de ma-
nera eficiente y transparente. Unos procedimientos que
forman parte de nuestro compromiso con la gestion de
riesgos y el cumplimiento normativo.

Durante 2024, a través de nuestro canal ético, hemos re-
cibido O comunicaciones sobre posibles incumplimientos
del Cédigo Etico por parte de terceras partes

PLAN 2025

— Determinacion de los puntos a evaluar ne-
cesarios en las auditorias a proveedores.

— Realizaciéon de primera auditoria a 5 de los
principales proveedores.

— Porcentaje de proveedores relevantes adheridos a nuestro codigo de conducta: 75%
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Factores de gobernanza
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2 6.1 Asuntos materiales

6.1.1 Conducta empresarial

El Sistema de gobernanzay sostenibilidad de CONTENUR
constituye un rasgo distintivo de la empresa y sus carac-
teristicas se describen en el apartado 2.6 del presente do-
cumento.

El Cédigo Etico responde a las obligaciones de prevencion
impuestas y a los principios de la ética empresarial y la
transparencia en todos los ambitos de actuacion, estable-
ciendo un conjunto de principios y pautas de conducta
dirigidos a asegurar el comportamiento ético y responsa-
ble de todos los stakeholders.

El comité ESG tiene los objetivos y funciones definidos en
la pag 40.

Gestion de riesgos

En un entorno empresarial cada vez mas dinamico y re-
gulado, la gestion eficaz de los riesgos operativos se ha
convertido en un factor clave para garantizar la sostenibi-
lidad y el éxito de las organizaciones.

Conscientes de esta necesidad, en 2026 se implementara
una matriz activa de riesgo operativo dentro de las prac-
ticas de gestion del Consejo.

Esta iniciativa tiene como objetivo fortalecer la capacidad
del Consejo para identificar, evaluar y mitigar riesgos de
manera proactiva, permitiendo una toma de decisiones
mas informada y estratégica. Al integrar esta matrizen su
modelo de gobernanza, la organizacion busca mejorar la
transparencia, la resiliencia y la capacidad de respuesta
ante posibles contingencias, alinedandose con las mejores
practicas internacionales en gestiéon de riesgos.

La adopcidn de esta herramienta no solo optimizara la
supervision de los riesgos operativos, sino que también
fomentara una cultura organizacional mas orientada a la
prevencion y la gestion eficiente de posibles amenazas.

6.1.2 Compliance

El Compliance abarca el cumplimiento normativo en ge-
neral dentro de la empresa. Incluye la prevencion de ries-
gos legales, regulatorios y éticos en todas las areas de la
empresa (proteccién de datos, competencia, medio am-
biente, derechos humanos, etc.).

En este sentido, CONTENUR se ha volcado en generar
un entorno absolutamente ético en el que trabajar, libre
de riesgos de corrupcion y, por otro lado, establecer los
requisitos para implementar un Sistema de Gestién de

Seguridad de la Informacién (SGSI), cuyo objetivo es pro-
teger la informacién de una organizacién, asegurando
su confidencialidad, integridad y disponibilidad frente a
amenazas como ciberataques, fugas de datos o accesos
no autorizados.

ACCIONES 2024

Elaboracion de un Cédigo Etico.
Adaptacion de la metodologia de calculo
del riesgo de corrupcion, considerando su
impacto en relacidon con las sanciones esta-
blecidas en el Cédigo Penal para los delitos
contemplados en el articulo 31 bis, relativo a
la responsabilidad penal de la empresa.
Realizacion de auditorias internas y exter-
nas en relacion con las distintas normas que
afectan al cumplimiento normativo:

ISO 37001: Sistemas de gestion antisoborno.
ISO 27001: Gestién de seguridad de la infor-
macion.

Realizacion de planes de formacion para
areas especificas de la empresa en relacion
con las normas antes comentadas.

PLAN 2025

— Adaptacion de la Politica del canal ético para
unificar todos los canales de comunicacion
del Grupo de forma gue se puedan comu-
nicar distintos tipos de delitos o incidencias
(soborno, extorsion, trafico de influencias,
abuso de poder, mobbing, abuso sexual, tra-
to desconsiderado, mobbing, etc.) a través
de un Unico canal, que segmente por tipo
de denuncia y dirija al érgano gestor perti-
nente para cada tipo de denuncia.
Continuar con la integracion de las distintas
normas del grupo para evitar la duplicidad
en politicas y procedimientos, asegurando
asi una alineacion eficiente con los requisi-
tos de todas las normas de alto nivel ISO.
Preparacion para certificacion en UNE 19601:
Compliance Penal.

Preparacion para certificacion en UNE 19602
de Sistemas de Gestion de Compliance Tri-
butario.
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6.1.3 Anticorrupcion

Anticorrupcion es aquella parte del Compliance referida
especificamente a la prevenciéon y control del soborno y
la corrupciéon dentro del marco del Compliance. Se basa
en normativas especificas como la ISO 37001 (Sistema
de Gestidon Antisoborno) o leyes anticorrupciéon como la
FCPA (EE.UU.) o la Ley de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion (Espafia).

CONTENUR ha realizado un analisis de los riesgos direc-
tos cuantificAndolos mediante una metodologia basada
en multiples criterios. Para minimizarlos, aplica politicas y
controles especificos. También se realiza un control limi-
tado de los riesgos indirectos.

CONTENUR evalua continuamente los riesgos de corrup-
cién a los que se enfrenta la organizacion. Para ello realiza

ACCIONES 2024

— Renovacién de la certificacion ISO 37001 en
Brasil.

— Revision de todos los controles antisoborno
para buscar los obsoletos e inadecuados e
implementacion de los nuevos.

— Realizacion de una evaluacion de riesgos
por una consultora experta. Cambio en la
metodologia de determinacion y control del
riesgo de soborno.

— Designacion de un nuevo Responsable de
Compliance para Polonia.

— Realizacién de un plan de formacién para
areas especificas de la empresa (personal
especialmente expuesto al riesgo de sobor-
no).

— Obtencién de la Certificacion ISO 37001 en
Polonia.

INDICADORES
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revisiones, tanto internas como por entidades indepen-
dientes, para actualizar continuamente los procedimien-
tos y asegurar su cumplimiento.

CONTENUR trata de fomentar el uso de su canal ético
mediante comunicaciones especificas y mejora de la con-
fidencialidad, implantando un canal gestionado externa-
mente que asegura la confidencialidad y la ausencia de
represalias al informante, alinedndose con la ley 2/2023:
Ley de proteccion del informante.

OBIJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR

Incidentes de corrupciéon: O

PLAN 2025

— Obtencién de la Certificacion ISO 37001 en
Reino Unido.

— Designacion de un nuevo Responsable de
Compliance para Reino Unido.

— Realizacion de auditorias de renovacion de
certificacion 1ISO 37001 en Colombia y de se-
guimiento en Espana, Brasil y Colombia.

— Modificacién de los limites en gastos de re-
presentacion e invitaciones con el objetivo
de adaptarlos al incremento del coste de la
vida.

— Empleados adheridos a la Politica Anticorrupcion: 100%

Evolucién de las denuncias recibidas
2024
2023
2022
2021

a N

-

— La valoracién por parte de los empleados de las formaciones realizadas en

Compliance esta en 9,5 puntos sobre 10.
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6.1.4 Ciberseguridad

En CONTENUR, somos conscientes de la relevancia que
tiene la Seguridad de la Informacion y del entorno digital
gue esta en constante evolucion.

Por ello, la ciberseguridad es un pilar fundamental para la
proteccion de la informacién, la continuidad del negocio
y la confianza de nuestros grupos de interés. En nuestra
organizacion, implementamos estrategias robustas para
prevenir, detectar y responder a amenazas cibernéticas,
garantizando la seguridad de nuestros sistemas, datos y
operaciones.

Nuestro enfoque se basa en la mejora continua, el cum-
plimiento de las normativas vigentes y la adopcion de las
mejores practicas del sector. A través de inversiones en
tecnologia, capacitacion del personal y colaboracidon con
expertos en seguridad, fortalecemos nuestra capacidad
de resiliencia ante riesgos cibernéticos.

ACCIONES 2024

— Renovacion I1ISO 27001:2022: Adaptamos la
norma anterior a la nueva certificacion.

— Ampliaciéon de la implantacién del doble
factor de Autentificacion.

— Auditoria GDPR y actualizacion RAT.

INDICADORES

Danos por ciberataque
2024
2023
2022

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

En esta seccidn, presentamos nuestras iniciativas clave en
materia de ciberseguridad, destacando las acciones im-
plementadas para mitigar amenazas, mejorar la gober-
nanza digital y asegurar la proteccion de la informacion
en toda la organizacion.

Conforme a lo dispuesto en la norma UNE-EN [SO
27001:2023, se define la politica relativa con la finalidad de
manifestar el compromiso de la compafiia con respecto a
la Seguridad de la Informacion.

OBJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR

Dafos por ciberataques: 0€

PLAN 2025

— Elaboraciéon de plan de Hacking ético e in-
genieria Social.

— Implantacion de las mejoras detectadas en
Auditoria GDPR.

0€
0€
0€
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6.1.5 Comunicacion

CONTENUR asume su papel de liderazgo en la industria
para dar respuesta a la agenda de sostenibilidad y liderar
la transicién hacia la economia circular.

La participacion de los grupos de interés es un pilar fun-
damental de nuestra estrategia de sostenibilidad, asi
como de nuestras actividades y compromisos empresa-
riales mas ampilios.

06 - FACTORES SOCIALES (S)

Mantenemos un didlogo continuo con diversos grupos de
interés, escuchandolos para definir nuestras prioridades.
Esto incluye nuestra matriz de doble materialidad, que
implica la consulta con una amplia variedad de partes in-
teresadas (ver pag 32).

En esta pagina, se muestran ejemplos de nuestra interac-
cién con los grupos de interés.

GRUPO DE INTERES DESDE DENTRO QUE NECESITAN QUE HACEMOS
Formamos a los equipos Los clientes buscan Disefiamos con
de las diferentes areas soluciones sostenibles Principios de
para apoyar a nuestros debido a las tendencias Ecodisefio y usando
CLIENTES clientes en sus desafios de usuarios y regulacion. procesos de Economia
de sostenibilidad. Circular. Facilitamos
la colaboraciéon en
auditorias ESG.
Nos comprometemos Los inversores esperan Presentamos soluciones
con nuestros inversores transparencia en sostenibles, analizamos
INVERSORES en la gestiéon de temas emisiones de carbono, alineamiento
ESC. gestion forestal y uso del con taxonomia,
agua. proporcionamos datos

no financieros.

Involucramos e Los empleados deben Encuestas a empleados,
informamos a los sentirse orgullosos de planes de igualdad,
empleados en la SuU empresay que sus convenios colectivos
EMPLEADOS ejecuciéon de nuestro valores se reflejen en su mejorados, formacion
Plan Director ESGC. puesto de trabajo. y desarrollo de talento,
comités de empresay
delegados.
Nos enfocamos en Los proveedores deben Establecemos estandares
proveedores estratégicos conocer nuestro plan para proveedores,
PROVEEDORES. con relaciones ESGC y sus condicionantes fomentamos la
sostenibles a largo plazo. y como pueden busqueda de las mejores
contribuir a conseguirlo. soluciones.
Tenemos representantes Las principales areas de Reuniones con
en grupos de interés. actuacion son el cambio asociaciones,
climatico, economia compromiso con
B circular, el enfoque objetivos climaticos,
REGULACION B social y las areas de trabajo en grupos
Y GRUPOS DE INTERES. gobernanza afectadas normativos, planes de
por el Plan Director ESC. accién con asociaciones

y representacion en
eventos institucionales.
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> 71 Principales métricas ambientales,
sociales y de gobernanza del Plan Director
ESG

Principales métricas ambientales, sociales y de gobernan-
za del Plan Director ESGC.

Una vez identificados los Impactos, Riesgos y Oportuni-
dades (IROs) materiales y establecidos los compromisos
generales de su Politica de Sostenibilidad, CONTENUR se
ha comprometido a fijar objetivos especificos vinculados
a estos Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs), que-
dando de la siguiente manera:

[ \
e g ] Pwe [v B 8)
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PILAR ESG TOPIC ESG

ECONOMIA
CIRCULAR

CAMBIO
CLIMATICO

PERSONAS

CADENA DE
SUMINISTRO

CONDUCTA
EMPRE-
SARIAL &
CULTURA

INVERSIONES
SOSTENI-
BLES

70

IRO ESG

Consumo de materiales
reciclados

Eliminar pérdidas de granza

Consumo de agua

Reduccion de emisiones

Preparaciéon para adaptacion
al cambio climatico

Gestion de la energia

Atraccion y desarrollo de
talento

Igualdad, inclusion y diver-
sidad

Salud, seguridad y bienestar
de los empleados

Relacion con proveedores

Practicas laborales responsa-
bles en proveedores

Conducta empresarial

Compliance empresarial

Anti corrupcion

Ciberseguridad
Comunicacion
& engagement

Alineamiento
con Taxonomia

07 - INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO (KPIS) CONTENUR

KPI

Plastico reciclado como insumo en plantas de fabricacion (%)

Suministro de materiales reciclados en productos (%)

Pérdidas de granza

[ndice de eficiencia del agua (m?3/tonelada de producto)

Indice de eficiencia del agua (m3/ ud de contenedores lavados segun contrato)

Emisiones de GEI (alcances 1+2+3) (toneladas CO2e)

Indice de intensidad de emisiones de GEl (alcances 1+2)
toneladas CO2e / tonelada de producto)

Actividades y activos evaluados por riesgo fisico climatico y vulnerabilidad,
y con acciones de adaptacion al cambio climatico implementadas (%)

Consumo de energia renovable (%) (Fabricas y servicios)

Ratio de consumo energético (kWh / tonelada de produccion)

Periodo de cierre por puesto (nUmero de dias)
Tasa de rotacion de empleados (%)

Tasa de mujeres candidatas (trabajo indirecto en produccién y otros puestos) (%)
Representacion de mujeres en puestos de liderazgo (Comité de Gestion) (%)
Relacion de empleados mayores de 50 afos (cifra total) sobre el total de empleados (%)
Empleados formados en diversidad (%) - Europa
Tasa de gravedad de incidentes (#)

Tasa de frecuencia de incidentes

Proveedores adheridos al cédigo de conducta de proveedores
con compras superiores a 500.000 € al afio (%)

Auditorias a los 10 principales proveedores en un plazo de dos afios (%)

Implementar una matriz activa de riesgo operativo dentro de las practicas de  gestion del Consejo en 2026
Plan de accién para garantizar el pleno cumplimiento legal en todas las instalaciones
Incidentes de corrupcion (#)
Dafos por ciberataques (€)
Mejorar la calificacion de satisfaccion en la comunicacion ESG (%)

Ser elegible como entidad que cumple con el Articulo 9 de Taxonomia

KPI 2025
50%

15%

OCS Mielec
+ Reino Unido
<10% Getafe

6%

0,0298

Achieve Scope 3

15%

70%

70%

Getafe - 1% | Mielec - 1,5%
| Knowsley - 1%

53 (25%)

7,50%

40%

28%

35%

50%

0,7

31

100%

100%

OK

60%

N.A.

N.A.
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KPI 2026
60%

15%

<10% en
cada fabrica

10%

0,0292

<20%

20%

100%

80%

Getafe - 2% | Mielec - 4%
| Knowsley - 3%

50 (30%)

7%

50%

35%

35%

50%

0,4

30

100%

100%

OK

100%

70%

Elegible (Si)

OBJETIVO 2027
60%

15%

10% vs KPI 2024 (Getafe)
+ OCS todas las fabricas

Reduce 10%

Reduce 5%

Reduce 20%

Reduce 20%

100% actividades y
activos

80%

Reduce: Getafe 2%
| Knowsley 3% | Mielec 4%

Reduce 30%

7%

50%

35%

35%

50%

0,1

30

100%

100% Top 10 proveedores

Implementado (Si)

Implementado (Si)

70%

Elegible (Si)
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Los objetivos abarcan toda la estructura societaria de
CONTENUR y han sido definidos considerando las opinio-
nes de los grupos de interés, reflejadas en el analisis de
Doble Materialidad.

El seguimiento de estos objetivos es anual y esta a cargo
del Comité ESG que analiza las métricas establecidas para
evaluar su desempeno. La recopilacion de datos también
se realiza con la misma periodicidad, asegurando un con-
trol continuo. Los avances se revisan mensualmente en el
Comité ESG, donde se presentan los resultados y se iden-
tifican posibles desviaciones.

Ademas, las areas responsables llevan a cabo analisis para
detectar tendencias clave y ajustar |la estrategia seguln sea
necesario.

Los indicadores, métricas y objetivos definidos combinan
los compromisos estratégicos de la Compafia en su Busi-
ness Plan con los aspectos de Sostenibilidad, abordando
los Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs) relevantes
para 2024. Su horizonte temporal esta alineado con la es-
trategia de CONTENUR para el periodo 2025-2027, con el
propodsito de potenciar oportunidades y mitigar riesgos
identificados en el analisis de Doble Materialidad.
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Este informe reafirma nuestro compromiso con una co-
municacion clara y precisa sobre nuestro desempeno y
acciones durante 2024, dirigidas a todos nuestros stake-
holders. Presenta nuestra gestion y compromisos en as-
pectos financieros y no financieros, destacando avances
y la implementaciéon de politicas alineadas con la trayec-
toria de 2024.

En cumplimiento de la Ley 11/2018 sobre informacién
no financiera y diversidad, y en preparacién para los Es-
tandares Europeos de Reporte en Sostenibilidad (ESRS)
dentro de la Directiva Europea de Reporte de Sosteni-
bilidad (CSRD), en 2024 realizamos un analisis de doble
materialidad. Este proceso nos ha permitido identificar
los temas clave para la compafia y sus grupos de interés,
incorporando aprendizajes estratégicos para el futuro.

En 2024, se llevd a cabo una primera aproximacion a
los Estandares Europeos de Reporte en Sostenibilidad

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

(ESRS), parte de la Directiva Europea de Reporte de Sos-
tenibilidad (CSRD), aplicandolos al analisis de doble mate-
rialidad. Este proceso permiti¢ identificar los temas clave
tanto para la empresa como para sus grupos de interés,
sentando las bases para una gestion mas alineada con los
desafios y oportunidades en materia de sostenibilidad.

Hemos identificado un total de 123 acciones, ademas de
definir 17 temas materiales organizados en 6 ESG Topics
que serviran de guia para nuestras acciones futuras.

Esta estrategia nos permite no solo anticiparnos a las trans-
formaciones del mercadoy a las expectativas sociales, sino
también consolidar nuestro liderazgo en el sector del dise-
fo, fabricacién y mantenimiento de soluciones de conte-
nerizacion para las ciudades. Nuestro compromiso con la
sostenibilidad se traduce en la generacion de valor a largo
plazo para todos nuestros grupos de interés, asegurando
un impacto positivo y responsable en nuestro entorno.
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»9.1 Otros asuntos ESG

9.1.1 Innovacion y diseino
sostenible en los productos

CONTENUR basa su actividad de innovacién en solucio-
nesy desarrollos técnicos con el fin de:

Desarrollar productos que minimicen el coste de la
recogida de los residuos.

Desarrollar productos que ayuden a sus clientes a
mejorar las tasas de reciclaje y la calidad del material
reciclable.

Desarrollar productos cada vez mas respetuosos con
el Medio Ambiente desde su fabricacién hasta su
puesta a disposicion del cliente y reutilizacién al final
de su ciclo de vida.

Para ello, CONTENUR cuenta con un departamento [+D+i
y de un Comité de desarrollo de productos e innovacion.

CONTENUR colabora con disefiadores de prestigio y cen-
tros de desarrollo tecnoldgico, con el objetivo de mejorar

el disefio e incorporar el conocimiento de uUltima genera-
cidn a sus proyectos de innovacion.

INDICADORES DE INNOVACION

Ahexos

Personal dedicado a I+D

Desarrollos iniciados

Patentes, disernios, modelos de
utilidad y marcas

Registros en el extranjero: Registros en Espaia:

30 35 3 85

Disefios Marcas en el extran- Patentes Disefios Industriales
Comunitarios jeroincluidas las
Marcas europeas

Ll 2 8 23

Patentes en otros Disefios en otros Marcas Modelos de utilidad
paises paises
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ACCIONES 2024

— Comercializacion nuevos modelos de gran —
capacidad 360 en otros mercados.

— Desarrollo del sistema F90 para la recogida —
de Carga Vertical.

— Desarrollo del modelo OVAL para la ciudad
de Nueva York.

— Mejora de la accesibilidad en el modelo
OVAL.

— Nuevas soluciones de gran capacidad con
cogida Diamante.

— Soluciones optimizadas para los modelos de 2R.

Comercializaciéon nuevos modelos de gran
capacidad 360 en otros mercados.

Promocién y adaptacion de soluciones en diferentes
mercados para los modelos de gran capacidad CL360 y
IGLU360.
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PLAN 2025

Desarrollo de accesorios y soluciones para
diferentes mercados.

Digitalizacion de todo el proceso interno
con la incorporacién de un nuevo técnico.

CONTENUR ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Desarrollo del sistema F90 para la
recogida de Carga Vertical.

Se ha desarrollado el sistema de recogida de Carga Verti-
cal F-90 para los diferentes modelos de recogida de Carga
Vertical.

Desarrollo del modelo OVAL para la
ciudad de Nueva York.

Para la ciudad de Nueva York se han realizado una serie

de desarrollos basados en: la personalizacion del produc-
to a través de sus identificadores, y la incorporacion de ®
una cerradura electréonica para el control de acceso de ;

cada vivienda.
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Mejora de la accesibilidad en el modelo
OVAL.

Para mejorar la accesibilidad de los usuarios, se han desa-
rrollado bocas de apertura de gran capacidad. Estas bocas
requieren un menor esfuerzo para su apertura y pueden
disponer de un sistema de amortiguacion que ralentizan
la caida y el ruido.

Nuevas soluciones de gran capacidad con
cogida Diamante.

Se ha desarrollado un nuevo sistema de cogida para los
contenedores de gran capacidad.

El sistemna Diamante, permite recolectar el contenedor
por la parte frontal.
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CONTENUR

Soluciones optimizadas para modelos de

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Se ha desarrollado un nuevo disefio de

2R.

Se han optimizado las soluciones de biocontenedor en
2R, mejorando su resistencia y prestaciones optimizando
materiales.

Un producto eco diseflado que permite reducir la huella
de carbono al optimizar su montaje y transporte.

tapa para el mercado Reino Unido.

A través del ecodisefno se ha conseguido una optimiza-
cion del producto con una linea estética mas moderna y
depurada.
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9.1.2 Gestion de
residuos, suelos, ruido y
contaminacion luminica

Residuos

Durante las actividades de fabricacion de CONTENUR se
generan la mayor parte de los residuos peligrosos y no
peligrosos generados de la compania, siendo todos ellos
gestionados a través de gestores autorizados.

La generacidn de residuos peligrosos se produce princi-
palmente en las fabricas de Getafe, Mielec y Knowsley,
siendo los principales residuos generados los lodos acei-
tosos y los trapos y absorbentes contaminados. En este
sentido se esta trabajando en la reduccidn de la genera-
cién de todos ellos.

Con respecto a los residuos no peligrosos durante 2024
se ha puesto el foco en la generacion de la madera pro-
cedente de embalajes, por ser el residuo no peligroso de
mayor volumen, consiguiendo la reutilizacion de cantida-
des importantes, bien por su retorno a las fabricas o a pro-
veedores proximos para reutilizar en nuevos suministros,
eliminando/minimizando la generacion de estos residuos.

En 2025 se continuara tratando de dar valor a este tipo de
residuos intentando dar una segunda vida mediante su
reutilizacion.

La generacién de residuos peligrosos y no peligrosos en la
division servicios es muy bajay principalmente se deben a
residuos de embalajes. Igual que en las fabricas, en todos
los centros de trabajo se disponen de contratos de trata-
miento de residuos con gestores locales para realizar una
adecuada gestion de estos.

CONTENUR sigue colaborando en el disefio de un SCRAP
que favorezca el cumplimiento de la RAP bajo en nuevo
RD de Envases.

Suelos contaminados

Actualmente las instalaciones fabriles de CONTENUR sis-
tema disponen de suelo con una resina epoxi encima del
cemento que es la base del suelo, a lo que se suma para
evitar derrames canalizaciones perimetrales en todas las
maquinas para poder recoger esos posibles derrames y
centralizar su recogida en los decantadores de agua acei-
tey lodos.

No obstante, a lo anterior, se dispone de programas de
mantenimiento e inspecciones tanto de las instalaciones
como de las maquinas para detectar cualquier posible
deterioro y proceder a su reparo inmediato. Este hecho se
considera como una de las medidas mas efectivas para
prevenir la contaminacion del suelo en CONTENUR.

El almacenamiento de productos liquidos en grandes
cantidades (aceite para maquinas principalmente) cons-
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tituye uno de los principales focos de contaminaciéon del
suelo en las fabricas. En CONTENUR se dispone de cube-
tos de contencién sobre los que se colocan equipos, mol-
des, maquinas o depdsitos que puedan suponer un riesgo
de derrame de manera que estos potenciales derrames
sean recogidos sin riesgo para el suelo, ademas en 2024
se ha realizado la construccién de una nueva estructura
techada con cubetos de contencion en Mielec en la cual
se ha colocado los depdsitos de aceite de las maquinas
mejorando la anterior instalacion.

Ruido ambiente

Todos los centros de trabajo de CONTENUR certificados
conforme a ISO 14001 han realizado la medicién del ruido
ambiente conforme a la legislacion aplicable en cada mu-
nicipio en el que esté situado el centro de trabajo.

Para minimizar el impacto del ruido ambiente no se reali-
zan trabajos de carga y descarga de materiales y produc-
tos y en la medida en que es posible se trabaja con las
puertas de las naves de fabricacion cerradas.

En lo que respecta a la Divisidon de Servicios, todos los ve-
hiculos de la flota disponen de las ITV correspondientes
gue garantizan gue sus niveles sonoros son conforme a
los requisitos legales de aplicacion.

En 2025 se llevaran a cabo mediciones de ruido ambiente
en la fabrica de Getafe conforme a la Ordenanza Munici-
pal del Ayuntamiento de Getafe.

En la fabrica de Mielec se realiza una medicién de ruido
en el poligono donde se ubica la fabrica, siendo conforme
con la legislacion aplicable.

En la fabrica de Knowsley, debido a su ubicacién, no aplica
la medicion de ruido. En la fabrica de Brasil no se han co-
menzado las mediciones.

Vertidos

Todos los centros de trabajo de CONTENUR certificados
conforme a I1SO 14001 que utilizan agua y realizan vertidos
a la red, han realizado la caracterizacion de estos siendo
Unicamente aplicable el permiso de vertido a las fabricas
y al centro de trabajo de Barakaldo.

En todos los centros se llevan a cabo los controles y anali-
ticas establecidos en los permisos de vertido

No se ha producido ningun vertido accidental que requie-
ra de comunicacioén a la Administracion.

Contaminacion luminica

No se ha identificado que exista un riesgo ambiental sig-
nificativo por contaminacién luminica ni en las fabricas ni
en los centros de Servicios de CONTENUR. Sin embargo,
aun cuando No es un aspecto critico, si se tiene en cuenta
en las instalaciones de CONTENUR.

CONTENUR

Para prevenir la contaminacion luminica se han implanta-
do algunas medidas preventivas tales como la orientacion
correcta de los puntos de luz, instalacion de sensores de
movimiento para encender luces solo cuando sea necesa-
rio, uso de lamparas de bajo impacto ambiental, ilumina-
cioén Unicamente de las areas donde se trabaja y apagar
las luces en las areas donde no se esté trabajando.

Otros asuntos

No se han considerado acciones para combatir el desper-
dicio de alimentos, al existir, dentro de la organizaciéon co-
medores para autoconsumo de productos.

Durante el afio 2024 no se ha registrado ninguna san-
cion o multa relativa a incumplimientos ambientales.

Conscientes del valor de los danos ambientales, CON-
TENUR firmoé una pdliza especifica por contaminacion
medioambiental en la fabrica de Getafe con una cobertu-
ra de 3.000.000<€ por siniestro en 2024.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Ademas, el importe de las primas de RC en 2024 ascendid
a 125.067€ repartidas en Marruecos, Colombia, Singapur,
Brasil, Argentina, Polonia, Italia, Francia, Espana, Alema-
nia, Reino Unido y Portugal.

Debido a la ubicacion de las fabricas, y dado que la em-
presa no desarrolla actividades en areas protegidas ni de-
pende de recursos naturales asociados a la biodiversidad,
este aspecto no aplica.

Objetivos

El principal objetivo CONTENUR se marca en esta area es
la reducciéon de Residuos, tanto peligrosos como no peli-
grosos.

Para el cumplimiento de este objetivo se trazaron accio-
nes en el 2024. Algunas de las cuales pasaran a 2025y
otras han sido desestimadas, Ademas existe un plan de
acciones para 2025.
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ACCIONES 2024

Residuos Peligrosos:

— Getafe: realizar pruebas para el reciclado y
reutilizacion de los trapos contaminados
(ECOTRAPOQ). Aplazado a 2025.

— Mielec y Knowsley: correcta separacion de
la fase acuosa para minimizar su cantidad.
Knowsley no ha generado debido a que la
fabrica es nueva, Mielec no lo ha hecho.

— En las 3 fabricas: auditorias trimestrales de
fabrica para comprobarlo la aplicacion de
los procedimientos adecuados de trabajo.
Soélo Getafe.

Residuos no peligrosos:

— Continuar trabajando en Ecodisefo para
disminuir los embalajes generados por
CONTENUR. En proceso.

— Trabajar con el departamento de Comprasy
los proveedores para disminuir los embala-
jes, trabajar con envases reutilizables. En el
caso de proveedores extranjeros que tengan
representante autorizado y hagas sus pro-
pias declaraciones. En proceso.
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PLAN 2025

Residuos

Residuos peligrosos:

— Sustitucion de la actual gestion de residuos
de trapos contaminados por la implantacion
de la gestién de reciclaje y limpieza de tra-
por eliminando el residuo (Getafe).

— Correcta separacion de la fase acuosa para
minimizar su cantidad (Mielec y Knowsley).

— Auditorias trimestrales de fabrica para com-
probarlo la aplicaciéon de los procedimien-
tos adecuados de trabajo (Getafe, Mielec y
Knowsley).

Residuos no peligrosos:

— Continuar trabajando en Ecodisefo para
disminuir los embalajes generados por
CONTENUR.

— Trabajar con el departamento de Comprasy
los proveedores para disminuir los embala-
jes y trabajar con envases reutilizables.

Contaminacién de suelos

— Mantenimiento adecuado de maquinas y
vehiculos para prevenir fugas y derrames de
aceites, combustibles...

— Pavimentaciéon de todas las superficies don-
de se ubiquen maquinas/vehiculos para pre-
venir contacto directo de derrame acciden-
tal con suelo.

— Auditorias trimestrales de fabrica para com-
probarlo la aplicacion de los procedimien-
tos adecuados de trabajo (Getafe, Mielec y
Knowsley).

Ruido ambiente

— Medicién de ruido ambiente en la fabrica de
Getafe.

— Gestionar con proveedores de materia pri-
ma el uso de cisternas eléctricas que dismi-
nuyan el ruido durante las descargas.

Vertidos

— Mantenimiento adecuado de los sistemas
de recogida de lodos en las fabricas.

— Analitica de vertidos en los centros de traba-
jo donde aplique para comprobar idoneidad
con los parametros del permiso de vertido.

— Auditorias trimestrales de fabrica para com-
probarlo la aplicacién de los procedimien-
tos adecuados de trabajo (Getafe, Mielec y
Knowsley).

CONTENUR

INDICADORES

ton residuo peligroso / ton transformadas
(Fabricas Getafe-Mielec-Knowsley)

ton residuo no peligroso / ton transformadas
(Fabricas Getafe-Mielec-Knowsley)

9.1.3 Calidad de productos
y procesos

CONTENUR se esfuerza por implantar la cultura de me-
jora continua en la gestiéon de los procesos y actividades
de la compafiia, a través de los mas altos estandares de
calidad.

CONTENUR dispone de una Politica de Calidad que se
fundamenta en los siguientes principios:

1 Entender las expectativas de los clientes, internos y
externos, para que los productos y servicios garanti-
cen su completa satisfaccion.

2. Potenciar la MEJORA CONTINUA en los productosy la
gestion de los procesos del Grupo.

3. IMPULSAR la cultura de respeto por el medio ambien-
te y de desarrollo sostenible.

Esta Politica de Calidad se extiende a todas las actividades
dey procesos que desarrolla CONTENUR y que estan cer-
tificados conforme a la norma ISO 9001:2015 bajo el alcan-
ce de “diseno, fabricacion y comercializacion de contene-
dores para residuos y elementos de mobiliario urbano”.

Adicionalmente, los 10 centros de la Division de Servicios
de Espafia cuentan con esta misma certificacion 1SO
9001:2015, cuyo alcance es de “mantenimiento de conte-
nedores para la recogida de residuos, mantenimiento de
elementos de mobiliario urbanoy mantenimiento de par-
ques infantiles y biosaludables”.

En las instalaciones fabriles de CONTENUR se disponen
de zonas de ensayos en las que se llevan a cabo los en-
sayos de productos terminados conforme a las normas
UNE-EN 840, UNE-EN 12574, UNE-EN 13071, asi como otras
normas europeas del sector u otros ensayos definidos con
protocolos de CONTENUR. Igualmente, en cada una de
las fabricas se dispone de laboratorios para el ensayo de
los materiales utilizados en los procesos de inyeccion.

CONTENUR forma parte del Comité Europeo de Norma-
lizacion, con representacion en el grupo de trabajo WGI
“Waste Containers” y los subgrupos relacionados con
cada uno de los tipos de contenedores que diseflamos,
fabricamos, comercializamos y mantenemos. Igualmen-
te, la compania participa activamente en la elaboracion
de las nuevas normasy la revision de las existentes.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2024 2023 2022

0,0036 0,0048 0,007

0,030 0,018 0,022
T T

POLITICA DE CALIDAD Y
MEDIO AMBIENTE
CONTENUR

2025

CONTENUR
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Certificaciones

1. Certificaciéon en Sistemas de Gestion de Calidad ISO
9001:2015 (Espafa, Polonia, Portugal, Brasil, Reino
Unido) y Servicios (10 centros en Espafa).

2. Certificado del Sistema de Gestion Antisoborno I1SO
37001:2017 (Espana, Brasil y Colombia).

3. Certificacion en Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud ISO 45001:2018 (Espana, Francia, Polonia).

4. Certificacion de Cadena de Custodia basado en el es-
tandar FSC (Espafia).

5. Certificacion en Cadena de Custodia basado en el es-
tandar PEFC (Espafa).

6. Certificacion en Sistema de Gestién del Ecodisefio
ISO 14006:2020 (Espana).

7. Certificacion de Seguridad de la Informacion (ISO
27001) en la central de CONTENUR.

8. Certificaciones de productos conforme a las normas
europeas de aplicacion EN 840, EN 12574, EN 13071, asi
como otras normas europeas del sector.

9. Certificacion de un Sistema de Gestion de Disefio
Universal (Modelo SOLIDUN).

Certificaciones ambientales

1. Certificacion ISO 14001 de Sistema de Gestion Am-
biental en las fabricas de Getafe, Mielec y Knowsley,
asi como en los 10 centros de Servicios mas relevantes
de Espafa.

2. Certificacion de Gestidn del Ecodisefio segun ISO
14006 para toda la gama de productos disefiados y
comercializados por CONTENUR.

3. Certificaciéon ISO 50001 del Sistema de Gestién Ener-
gética en la fabrica de Getafe y la flota de vehiculos de
servicios. En 2025 prevista la ampliacion de la certifi-
cacion a las fabricas de Mielec y Knowsley.

4. Certificacion de Estrategia de Sostenibilidad y contri-

bucién a los principios de Economia Circular.

Certificado de % de consumo de Material Reciclado.

6. Certificado MORE, otorgado por EuPC y ANAIP que
certifica el compromiso con la Economia Circular con
la integracién de Plastico Reciclado.

7. Calculo y verificacion de la huella de carbono, asi
como registro en la Agencia Espafiola de Cambio Cli-
matico para la fabrica de Getafe y la Division de Servi-
cios-Soterrados (11 centros de trabajo).

8. Registro de la Huella de Carbono en SACE (Registro
del Sistema Andalucia) para la fabrica de Getafe y la
Division de Servicios-Soterrados (11 centros de traba-
jo).

9. Calculo y verificacion de la Huella de Carbono en las
fabricas de Knowsley y Mielec.

10. Verificacion y certificacion del programa OCS en el
centro de produccion de Getafe. En 2025 prevista la
certificacion en las fabricas de Mielec y Knowsley.

M. Certificacion FSCy PEFC para la trazabilidad de la ca-
dena de custodia (en juegos infantiles) de los materia-
les usados procedentes de bosques sostenibles.

o
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ACTIVIDAD CERTIFICADORA
REALIZADA EN 2024

1.  Auditorias anuales de seguimiento de los
certificados de productos conforme a las
normas europeas de aplicacion en las fabri-
cas de Getafe, Mielec y Knowsley.

2. Renovacion de las certificaciones EN 840-5
de los contenedores 1000/1100HD, 1100HD
TC, 1000/1100H, 1100H TC, 120D y 120F, y de
las certificaciones EN 12574-2 para los con-
tenedores de Carga Lateral 2200F, 3200F,
OVAL 2000 y OVAL 3000.

3. Renovacion de la certificacion EN 13071 en el
contenedor soterrado SCV.

4. Auditorias de seguimiento ISO 9001 con am-
pliacion de alcance al centro de trabajo de
Getafe del contrato de Madrid.

5. Auditoria de Renovacién de la certificacion
ISO 9001 en Brasil.

6. Certificacion de nuevos productos.

ACTIVIDAD CERTIFICADORA
QUE REALIZAR EN 2025

1.  Auditorias anuales de seguimiento de los
certificados de productos conforme a las
normas europeas de aplicacion en las fabri-
cas de Getafe, Mielec y Knowsley.

2. Renovacién de las certificaciones de los
productos 80H, 180H, 120H2, 240H2, 140H,
240H3 y OPTIK 2000/3000/4000 conforme a
las normas europeas de aplicacion.

3. Certificacion de nuevos productos confor-
me a las normas europeas de aplicacion
(Nuevo contenedor de 800 L y nuevo cubo
240 L).

4. Auditoria anual de seguimiento de la certi-
ficacion 1ISO 9001 (fabricas de Getafe, Mielec
y Knowsley, Soterrados y 10 centros de Servi-
cios en Espana).

5. Auditoria anual de seguimiento de la certifi-
cacion ISO 9001 de Brasil.

CONTENUR

INDICADORES DE CALIDAD DE PRODUCTO

Reclamaciones aceptadas *

Tiempo medio de resolucion

Reclamaciones respecto al total de pedidos**

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

2024

63

0,25%

* Se incluye las reclamaciones aceptadas (Getafe, Mielec, Knowsley y centro Soterrados). Knowsley a partir del 2022.

** Pedidos suministrados frente al total de reclamaciones aceptadas en el afio.

INDICADORES DE CALIDAD DE
SERVICIO:

Durante los ultimos afios, CONTENUR ha medido el nivel
de servicio a tres niveles: Retraso en fecha comprometi-
da de entrega (dias), Pedidos entregados con retraso (%)
y ciclo dias.

En 2024 CONTENUR junto con una consultoria especia-
lizada, determind analizar en profundidad sus procesos,
rendimientos y sistemas de reporting entre otros.

Uno de los detalles clave en los que la compafiia se en-
focd, era la parametrizacion precisa y actual del Nivel de
Servicio.

El departamento de SC junto con IT, ha desarrollado una
herramienta que permite, de forma precisa y automatica,
evaluar, medir e identificar puntos de mejora que inciden
directamente en la Calidad de Servicio.

Una vez consensuados y actualizados los nuevos indica-
dores, este laborioso y exclusivo sistema, se puso en mar-
cha durante el segundo trimestre del 2024.

A fecha de hoy, el Nivel de servicio de CONTENUR se distin-
gue en tres ramas, siendo la Ultima, la mas relevante: Dias
de retraso, Dias de Ciclo de Pedido y Nivel de Servicio.

2024 Dias de retraso
Getafe 9,18
Reino Unido 10,51
Polonia 391
Total 8,53

Dias Ciclo de pedido

44,05

43,25

22,97

40,19

2023

72

0,31%

2022

99

13

0,39%

Nivel de Servicio

43,26%

42,99%

61,77%

46,46%

87



CONTENUR

9.1.4 Valor de los productos

El quinto principio de la circularidad se enfoca en mante-
ner el valor de los productos.

Desde CONTENUR ponemos especial peso desde el di-
sefio de nuestros productos con criterios de Ecodisefo,
identificando en el momento en el que se proyecta un
producto o servicios, todos los impactos ambientales que
se pueden producir en las distintas fases de su ciclo de
vida, con el fin de reducirlos al minimo, sin disminuir su
calidad o prestaciones.

Es por este motivo que todos nuestros productos son fa-
cilmente desmontables, se pueden reutilizar todas sus
partes y los materiales son reciclables para nuestro propio
producto. Esto hace que los productos mantengan valor a
lo largo del tiempo.

Entre las acciones establecidas desde el prisma del eco-
disefo se encuentran la utilizacion de moldes de nueva
generacion que optimicen el uso de materia prima y el
consumo energético por unidad producida y la adapta-
cion paulatina de la maquinaria de inyeccién para optimi-
zar también el consumo energético.

Desde los servicios de mantenimiento, CONTENUR tiene
una elevada experiencia en preservar el valor de los pro-
ductos y darles mas de una vida, reutilizando sus compo-
nentesy participando con el material de los contenedores
en el proyecto CIRCLE®, cuando ya no es posible la reuti-
lizacion de estos.

Con el fin de mantener el valor de los productos CONTE-
NUR esta en disposicion de poder reutilizar los elementos
de sus productos al final de su vida util y reciclar el 100%
de los contenedores que no pueden ser reparados.

Las acciones que se lleva a cabo tienen una doble vertiente:

— Reutilizacion de la mayor parte de componentes posi-
ble, tanto en nuestros servicios como en las operacio-
nes de retirada da material fin de vida bajo el proyecto
CIRCLE®.

— Reciclaje de |a totalidad del plastico gracias a la faci-
litad de separacion de las piezas metalicasy en la ho-
mogeneidad de los plasticos usados.

9.1.5 Condiciones laborales

Empleados (clima laboral)

CONTENUR elabora cada dos afios la encuesta de satis-
faccion del empleado a través de consultora externa, ga-
rantizando asi el anonimato y analizando temas como la
orientacion al cliente, comunicacion, relacion con otros
departamentos, desarrollo profesional.

Disponemos de medidas de conciliacidn y se van incorpo-
rando nuevas (ejemplo teletrabajo) y distintas modalida-
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des de organizacion del trabajo en funcion del servicio y
necesidades.

INDICADORES
2023 2021 2019
Participacion 48% 65% 67%
Satisfaccion 82% 82% 79%

OBIJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR

El principal objetivo se establece para realizar acciones
clave de mejora de aquellos resultados inferiores al 70%.

ACCIONES 2024

— Eventos de team building y fomentar accio-
nes externas.

— Transmitir a los empleados la cultura de em-
presa y objetivos comunes y no remarcar
Unicamente los individuales por departa-
mento.

— Reuniones conjuntas mensuales de los dis-
tintos responsables de departamento.

PLAN 2025

— Mayor difusion del lanzamiento de la en-
cuesta y fomentar la participacion.

— Eventos de team building y fomentar accio-
nes externas. Transmitir a los empleados la
cultura de empresa y objetivos comunes.

— Mejorar la comunicacién, tanto la formal
como la informal.

Programas de formacién y desarrollo

CONTENUR considera vital para el cumplimiento de sus
objetivos de crecimiento y excelencia, contar con una
plantilla motivada de trabajadores con capacitacion téc-
nica y profesional de vanguardia. Por ello, CONTENUR
destina anualmente una partida presupuestaria relevante
a su plan de formacion.

El Plan de Formacidn se nutre de las necesidades de for-
macion detectadas durante las entrevistas de desarrollo
anuales, reuniones de colaboradores, encuesta de satis-
faccion de los empleados y reuniones de los comités y se
elabora en el area de RRHH.

CONTENUR
INDICADORES
2024 2023
Horas por 183 10,1
empleado
Total horas 17.804,1 9.298

formacioén

2022

10

8.171

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

ACCIONES 2024

Programa fidelizaciéon y atracciéon talento
2024.

Employer branding.

Formacion Seleccion sin sesgos.

PLAN 2025

Programa fidelizacion y atraccion talento
2025.

Employer branding.

Acciones matriz potencial y desempeno.
Formacién en Liderazgo.

Formacioén en igualdad y diversidad.
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9.2 Relacién con la comunidad 9.3 Informacidon adicional y tablas de datos

9.2.1 Satisfaccién de clientes 9.2.2 Proyectos de Total contratos por edad

Desde nuestras areas de negocio llevamos a cabo en-

. . . .. [ ] °
Contratos vigentes a
cuesFas bianuales /sobre ‘Ia.s expectativas y I.a sat|sfacF|or1 SOC|edad g <30 ARos > 30y <= 50 Afios > 50 ARoS Totales
de clientes. Ademas, incidimos sobre los diferentes indi- lo largo de 2024
ces analizados, lo qu§ no.s permlFe tener una V'S'o'? mas A través de nuestras acciones, concebimos la interaccion
compleFa de la experiencia del cI|er.1’te. En 2023 ter?|’amos en la comunidad como un instrumento estratégico para Espafia 107 420 259 786
el O‘b_]etIVO de obtener una puntuacioén de satisfaccion su- el desarrollo de la sociedad y del entorno donde ejerce-
perior a 67 sobre 100 y logramos un 70. mos nuestra actividad. Francia 4 > " e
Los resultados de las encuest.as se énallzan y se establece Nuestras acciones reflejan el compromiso de nuestros
un plan de accion que permita mejorar los resultados. empleados y nuestra voluntad de ser un actor importan- Portugal - 5 2 7
En 2025 se realizard la siguiente encuesta. tg. Centramos la atencién en los cole.ctlyos con mas nece- .
sidades, para que el desarrollo y crecimiento de las comu- ltalia - 1 - 1
Todas las interacciones de CONTENUR se sustentan en nidades donde operamos sea sostenible e inclusivo.
procedimientos internos para detectar, registrar y contro- 3 Reino Unido 17 46 14 77
lar las reclamaciones de clientes, aquellas registradas se Alo 'ar‘?’o del afio 2924' el Gru.po CONTENUR ha~desarro-
analizan para ofrecer la respuesta mas adecuada y para llado dn‘erentes acuonc,as soualgs. Desde Espafa, se ha Europa del Este 2 1 - 3
definir acciones de mejora. ayudado a la C|udad.an|a valenciana durante la DANA, a
través de una donacion de 240 contenedores de basura, Polonia 9 ” 8 61
2023 2021 2019 repartidos entre los municipios de Massanasa, Utiel, Re-
. quena, Paiporta, L'Alcudiay Torrent, valorados en 24.000€, X
Valoracién 70 67 70 ademas de una donacién de 10.000€ a la fundacién CRE- Asia i ! i 1
Global 100DO y de 5.000€ a Caritas; también se enviaron equipos
de limpieza y productos de primera necesidad. Marruecos - 1 1 2
Acciones sobre resultado de la encuesta Por otro lado, sg ha partlapado en I.a carrera Pgnle Fre- Colombia _ n 2 13
no, por la seguridad vial y se han realizado donaciones de
— Acciones para incrementar la participacion. sangre con la Cruz Roja. .Er? Re!no Umdq nos sumamos al Brasil 102 127 21 250
— Acciones para el incremento del indice en algunos Christmas J’umper Day, iniciativa organizada por la ONG
mercados. Save the’chclildrfen, don.c;e se recaudaron £249 para los me- Argentina 1 1 i 2
— Reduccién plazos de reclamaciones. nores mas desfavorecidos.
— Acciones para mejorar la percepcion RSC. Alemania _ _ 1 1
Totales 242 685 322 1.249

20

colaboracion con la

91



CONTENUR

92

Contratos a fecha
31.12.2024

Brasil

Asia

R. Checa

Colombia

Argentina

Alemania

Marruecos

Polonia

Portugal

Francia

Italia

Espaia

Reino unido

Totales

< 30 Ainos

71

67

10

233

> 30y <= 50 Afios

95

39

25

323

37

633

> 50 ARos

18

10

217

289
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Totales

184

12

54

39

607

60

971

CONTENUR

Tipo de contratos
vigentes a lo largo de
2024

Espaina

Francia

Portugal
Italia

Reino Unido

Europa este

Polonia

Asia

Marruecos

Colombia

Brasil

Argentina

Emiratos

Alemania

Totales

< 30 Ainos
Jornada Jornada
Completa Parcial

95 2

4 R

16 1

2 -

9 -

91 n

] -
218 24

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Total contratos por tipo de jornada

> 30y <= 50 Ahos

Jornada Jornada
Completa Parcial

398 22

26 1

4 1

1 -

45 1

1 -

44 -

'| -

1 -

10 1

127 -

1 -
659 26

> 50 Anhos
Jornada Jornada
Completa Parcial

237 22

14 -

2 -

13 1

8 -

1 -

2 -

21 -

1 -
299 23

Totales

786

45

77

61

13

250

1.249
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[ ] [ ] o [ ] ~
Retribuciones Por Edad, Categoria Y Sexo Despidos durante el ano 2024
< 30 Ainos <30 Ainos
Direccién Responsables Técnicos y administrativos Personal producciéon Técnicos
Direccién Responsables . . Personal produccion
y administrativos
H M H M H M H M
H M H M H M H M
Brasil - - - - 429818 € 343900 € 436,55 € - )
Brasil - - - - - - 7 -
Republica =
P - - - - 2156220 € - - - Espana - - - - - - 4 -
checa
Reino Unido - - - - - - 1 -
Francia - - - - 1677312 € 20.75298 € - -
Espafa - - - - 21.879,05€ 23.08375€ 2440554 € - > 30y <= 50 Afios
Reino Unido - - - - 4285440 € 3574822 € 3220100 € - Direccion Responsables Técnicos Personal produccion
P y administrativos P
Polonia - - - - 19.008,45 € - 14.65773 € -
H M H M H M H M
>30y <= 50 Afios Brasil - - - 1 1 - 13 -
. .. Técnicos » Espaina - - 1 - 3 4 4 -
Direccion Responsables . . Personal produccion
y administrativos . .
Reino Unido - - - - - 1 1 -
H M H M H M H M
Brasil 2692343 € - 1.890,55 € - 9.01293 € 6.34998 € 534778 € 336186 €
Francia - - 5118942 € - 4D55897€  322608€ 2569644 € - DD
Espafia 73.33199 € 82.780,05 € 45.486,19 € 5012462 € 3570818 € 31.298,62 € 2453094 € 2283929 € Direccién Responsables Técnicos Personal produccién
y administrativos
Reino Unido - - - - 4265948 € 37.638,21€ 3479930 € -
H M H M H M H M
Colombia - - - - - - 5.836,29 € -
Brasil - - - - - - 1 -
Polonia 8191712 € - 4422935 € - 2212526 € - 17.4061N € -
Espaina - - 1 - - 1 5 -
> 50 ARos Reino Unido - - - - - - - -
Técnicos * B ; ;
Direccién Responsables . . Personal produccién En el resto de paises no ha habido despidos durante 2024.
y administrativos
H M H M H M H M
Brasil 64.45973 € - - - 8.806,58 € - 576095 € -
Polonia - - - - - - 14.616,71 € -
Francia 89.463,30 € - 58.388,48 € - - - 27200,88 € -
Espaia 134.74148€  70.74335€ 49.091,73 € 49208,83€  3397520€  33.44833€ 2564829€ 2494867 €
Reino Unido - - 65.979,63 € - 4368654 € 3632982€  31198,00 € -
Colombia - - - - - - - -
La evolucion de la retribucion salarial por paises es segun convenio o IPC.
No se incluye la retribucién variable y para su cdlculo se incluye salario bruto anual.
No se indica el dato por confidencialidad al ser el rango inferior a tres personas.
Los datos de direccion incluyen: Direccion y Alta Direccion excepto datos de consejero delegado de Creta Global.
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Empleo local por paises Contratos por edad, categoria, tipo y sexo

CONTENUR tiene un compromiso con el desarrollo soste-

. . . <= 30 Aios
nible, el impacto de la actividad de la empresa en el em-
pleoy el desarrollo local. Tipo de Responsables Técnicos y administrativos Personal produccién
La politica de contratacion se realiza por pa|§es, teniendo contrato a fecha Indefinido Indefinido Temporal Indefinido  Temporal Totales
en cuenta la cercania a cada centro de trabajo.
31.12.2024 H H M H M H H
CONTENUR Espafa cumple con las obligaciones impues- A
. . Brasil - 6 9 1 6 49 - VA
tas por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de No-
viembre por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley Asia - - - - - - - (]
Gener.al de f:i,erechf)s de las personas con dlscapQC|dad y Republica Checa ) 1 1 ) ) ) i 2
de su inclusién social, superando con el porcentaje del 2%
de trabajadores discapacitados. Colombia - - - - - - - o
Argentina - - 1 - - - - 1
A fecha 31.12.2024 Trabajadores Trabajadores con Alemania - - - - - - - o
capacidades diferentes
Marruecos - - - - - - - o
Brasil 184 4 Polonia - 2 - 1 - 3 1 7
Emiratos 1 - Portugal ) ) . ) ) ) . g
Francia 1 1 1 - 1 - - 4
Republica checa 3 -
Italia - - - - - - - o
Colombia 12 -
Espafa 1 6 9 3 1 44 4 68
Argentina 2 - Reino Unido - 1 4 - - 5 - 10
Alemania 1 - Totales 2 17 25 5 8 101 5 163
Marruecos 2 -
. > 30y <= 50 Afios
Polonia 54 1
Port | 5 Alta Direccién Responsables Técnicos y personal
ortuga i Tipo de Direccién P administrativos produccién
Erancia 29 . contrato a fecha | | | | T | | | | T T | | T T
31.12.2024
Italia 1 . H M H M H M H M H M H M
- Brasil - - 2 1 - 1 8 16 - - 57 3 - 95
Espaina 607 14
Asia - - 1 - - - - - - - - - - - 1
Reino Unido 60 -
Republica checa - - - - - 1 - - - - - - - - 1
Total general ik L) Colombia - - 1 1 - 2 1 - 2 - - 2 - 1 10
Argentina - - - - - 1 - - - - - - - - 1
Alemania - - - - - - - - - - - - - - 0
Marruecos - - 1 - - - - - - - - - - - 1
[ ] [ ]
Cobertura convenio colectivo Polonia .. 2 - 1 3 1 7 & 1 4 8 - & 3
Portugal - - - 2 - - 1 - 1 - - - - - 4
Espafa Brasil Resto del mundo Total Francia - - - - - 4 1 6 10 1 - 3 - - 25
L cub Italia - - - - - 1 - - - - - - - - 1
Personal cubierto por convenio
colectivo 100% 100% 0% 82% Espafia 2 1 6 2 - 1 5 5 27 - .29 4 20 322
Reino Unido - - 2 - - 2 - 8 4 - - 21 - - 37
En los ;?a/’ses incltjzidos enla c?tegor/’cr “'resto del njwundo" (l—jra_nf:ia, Portugal, Italia, Reino Unido, Rep. Checa, Alemania, Polonia, Singapur, Marruecos, Colombia, EAU y Totales 2 1 15 6 1 32 10 54 66 2 4 310 7 27 537
Argentina), no existen convenios colectivos. No existe conflictividad laboral.
H - Hombre | M-Mujer| I-Indefinido | T-Temporalv
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> 50 Afos T H
Contratos por edad, categoria, tipo y sexo
. Alta Técnicos
Tipo de . .. Direccion Responsables .. y Personal produccion
contrato Direccion administrativos
> 30y <= 50 Anos
a fecha | | | | | | | T | | | Totales y
31.12.2024 Alta Técnicos y ..
H H M H M H M H H M H Responsables Personal produccion
Contratos Direccién P administrativos producct
Brasil 1 2 - 1 - 4 - - 10 - - 18 vigentes en Totales
. 2024 | | | | T I I T T | | T
Asia - - - - - - - - - - - 0 H M H M H M H M H M
Eﬁzg:hca : ) ) } } _ _ _ _ B B, o) Espafia 2 1 21 8 - 31 37 1 242 6 70 1 420
Colombia - - _ 1 R _ _ _ 1 } _ 2 Francia - - 4 1 - 6 N 1 1 3 - . - 27
Argentina i i i i i i i i i i i o Portugal - - 1 3 - - 1 - - - - - - 5
Alemania 1 - - - - - - - - - 1 Italia ) ) ! . . . . . . i} i} . . E
Marruecos } 3 ) ) } : 1 } } ) ) 1 Reino Unido - - 4 - - 8 - - - 26 - - - 46
Polonia } 3 3 ) } 1 } 1 6 3 } 8 Europa del Este - - 1 - - - - - - - - - - 1
Portugal i i i i i i ) i i i i ] Polonia - - 6 1 1 7 3 6 5 8 7 - - 44
Francia 1 2 - 2 - 1 1 - 3 - - 10 Asia - - ! - - - - - - - - - - E
Italia B . . B B B B B B . B 0 Marruecos - - 1 - - - - - - - - - - 1
Espafa 6 4 3 5 4 n mn 1 152 6 14 217 Colombia - - 3 2 - - 2 - - 3 - 1 - n
Reino Unido i ] i 5 i 5 5 i 2 i i 13 Brasil - - 10 3 - 9 19 - - 83 3 - - 127
Totales 8 10 3 14 4 19 16 2 175 6 14 27 Argentina - - ! - - - - - - - - - - L
Alemania - - - - - - - - - - - - - (o}
pu ° Emiratos - - - - - - - - - - - - - o
Contratos por edad, categoria, tipo y sexo
Totales 2 1 54 18 1 61 84 4 7 365 9 78 1 685
H - Hombre | M- Mujer| IJC-Jornadacompleta | JP - Jornada parcial
> 50 Anos
A Alta
<30 Afios Contratos Direccién Responsables  Técnicos y administrativos Personal produccion
Responsables Técnicos y administrativos Personal produccién vigentes en | T | | | | T T | | T Totales
Contratos vigentes 2024
en 2024 | | T | T | T Totales H H H M H M H M H M H M
H H H M M H H Espafa 6 - 10 7 12 16 1 - 168 6 33 - 259
Espaia 1 9 6 9 3 52 27 107 Francia 1 - 6 1 2 1 - - 3 - - - 14
Francia 1 1 - 1 1 - - 4 Portugal - - - - 1 1 - - - - - - 2
Portugal - - - - - - - 0 Italia - - - - - - - - - - - - 0
Italia - - - - - - - 0 Reino Unido - - 6 - 2 2 - 1 3 - - - 14
Reino Unido - 2 - 7 - 8 - 17 Europa del Este B B ) B B B ) B B B B 0
Europa del Este - 1 - 1 - - - 2 Polonia ) ) ) ) ] ) ] ) 6 ) ) ) 8
Polonia - 2 1 - - 3 3 9 A
Asia - - - - - - - - - - - - 0
Asia - - - - - - - 0
Marruecos - - - - - 1 - - - - - - 1
Marruecos - - - - - - - 0
Colombia ) ) ) ) ) ) ) o Colombia - - 1 - - - - - 1 - - - 2
Brasil - 6 2 12 9 73 - 102 Brasil ! - 3 - 4 - - - 3 - - - 2
Argentina - - - 1 - - - 1 Argentina - - - - - - - - - - - - 0
Alemania - - - - - - - (o} Alemania - - 1 - - - - - 3 - - 1
Totales 2 21 9 31 13 136 30 242 Totales 8 o 27 8 22 21 2 1 194 6 33 (0] 322
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Contratos por edad, categoria, tipo de jornada y sexo
<= 30 Ainos
Responsables Técnicos y administrativos Personal produccién
Tipo de jornada a I
fecha 31.12.2024 Jc ic ic P P Jc P Totales
H H M H M H M
Brasil - 6 9 1 6 49 - Al
Asia - - - - - - - 0
Republica checa - 1 1 - - - - 2
Colombia - - - - - - - (o]
Argentina - - 1 - - - - 1
Alemania - - - - - - - (0]
Marruecos - - - - - - - (0]
Polonia - 3 - - - 4 - 7
Portugal - - - - - - - (o]
Francia 1 1 2 - - - - 4
Italia - - - - - - - (o]
Espafa 1 8 8 1 2 40 8 68
Reino Unido - 1 4 - - 4 1 10
Totales 2 20 25 2 8 97 9 163
H-Hombre | M-Mujer| IJC-Jornadacompleta | JP - Jornada parcial
> 30y <= 50 Afios
" Alta . .. Técnicos y Personal
T
J1po de Direccién Direccion Responsables administrativos Produccién
jornada
Totales
a fecha jc 3¢ 3¢ 3Ic IP 3IC ic jc 3¢ 3IP I IC IP
31.12.2024
H M H M M H M H M M H H H M
Brasil 2 1 7 1 8 16 57 3 95
Asia 1 1
Republica ] 1
Checa
Colombia 1 1 2 1 1 1 3 10
Argentina 1 1
Alemania (0]
Marruecos 1 1
Polonia 2 1 3 1 8 10 14 39
Portugal 1 1 1 1 4
Francia 4 1 7 9 1 3 25
Italia 1 1
Espafia 2 1 6 2 n 5 25 24 3 226 3 13 1 322
Reino Unido 2 2 8 3 1 21 37
Totales 2 1 15 6 1 32 10 56 64 6 324 6 13 1 537
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CONTENUR

Tipo de

jornada a fecha

31.12.2024

Brasil
Asia

Republica
checa

Colombia
Argentina
Alemania
Marruecos
Polonia
Portugal
Francia
Italia
Espaia
Reino Unido

Totales

Alta Direccién

Jc

Direccién
Jc

H M
2 -
1 -
2 -
4 3
1 -

10 3

Responsables

Jc
H

> 50 Anos

Jc

M

administrativos

Jc

20
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Técnicos y

Jc

n

16

P

H

Personal
produccién

Jc Jc

H M

10 -

1 -

6 -

3 -
152 6

3 -
175 6

P
M

14

Totales

18

10

217

13

271
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Contratos por edad, categoria, tipo de jornada y sexo

Responsables

Contratos vigentes

en 2024

Espafa
Francia
Portugal

Italia

Reino Unido

Europa del Este

Polonia
Asia
Marruecos
Colombia
Brasil
Argentina
Alemania

Totales

Contratos

vigentes en

2024

Espaina
Francia
Portugal

Italia

Reino Unido

Europa del
Este
Polonia

Asia
Marruecos
Colombia
Brasil
Argentina
Alemania
Emiratos

Totales

102

Jc
H
1

H - Hombre

Alta

Direccién

Jc
H

2

Jc
M

]

M - Mujer |

Jc

13

26

JC - Jornada completa

Responsables

Jc
H

21

54

Jc
M

18

P
M

<= 30 Aihos

JpP

>30y

Jc
H

3]

65

Técnicos y administrativos

Jc

33

<= 50 AiRos

Técnicos y

administrativos

Jc
M

34
n

84

P

n

Personal produccién

Jc
H
71

157

Jp

| JP -3Jornada parcial

Personal produccioén

Jc
H

295

26

15

P

Jc

Jp
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Totales

107

©O O O v N

102

242

Totales

420
27

46

44

n
127

685

CONTENUR

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Contratos por edad, categoria, tipo de jornada y sexo

Contratos

vigentes en

2024

Espafa
Francia
Portugal

Italia

Reino Unido

Europa
del Este

Polonia
Asia
Marruecos
Colombia
Brasil
Argentina
Alemania

Totales

Alta Direccién

Jc

Brecha salarial

Espaina
Francia
Reino Unido
Polonia

Brasil

24%

P JC
H M
o o
Directivos

Responsables

Jc Jc
H M
1- 7
6 1
(S -
1 -
3 -
1 -
27 8

> 50 Aios

Jc
H

12

23

Técnicos y
administrativos

P
H

1

Responsables

*No hay mujeres por lo que no se puede calcular la brecha.

-8%

Jc
M

14

19

P Jc
M H
2 182
- 3
1 3
- 6
- 1
- 13
3 208
Técnicos y

administrativos

5%

22%

15%

8%

33%

P
H

Personal produccién

ic P
M M
6 0
6 )

Totales

259
14

Personal Produccién

4%

31%
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